WPROWADZENIE DO ZWIAZKU MIEDZY WYBRANYMI PRAWAMI
NAUK I SKUTECZNOSCIA ZARZADZANIA STRATEGICZNEGO

Streszczenie. Celem pracy jest lepsze rozpoznanie problemu zwigzku migdzy wybranymi prawami nauk a
skutecznoscig zarzadzania strategicznego (ZS) systemami dziatajagcymi (SD). Niepelna skuteczno$¢ jest permanentna,
pomimo systemowego charakteru ZS. Zakres rzeczowy pracy to wybrane prawa nauk odniesione do SD jako
kategorii. Zakresem przedmiotowym jest mozliwos¢ oddziatywania wybranych praw wybranych nauk na skuteczno$é¢
strategiczng SD w uniwersalnej czasoprzestrzeni (TS). Stosuj¢ podejscie systemowo-prakseologiczne, z
wykorzystaniem metody diagnostyczno-prognostycznej i wnioskowania hipotetyczno-dedukcyjnego. Oprocz
wstepnego okreslenia mozliwosci przedmiotowych zwigzkdéw, esencja pracy jest twierdzenie o ograniczonej
skutecznos$ci ZS. Sposréd omawianych praw, kluczowa role dla skutecznosci ZS odgrywaja nastgpujace: prawo
nadwyzki ekonomicznej; prawo niezbgdnej réznorodnosci i prawa ograniczonosci poznania. Konkluzje generalne
sugerujg perspektywe skutecznosci strategicznej. Oprocz koniecznosci respektowania praw w ZS niezbedne jest
ciggle staranie si¢ o zmniejszanie niedoskonatosci ich wykorzystania.

Stowa kluczowe: prawa nauk; skuteczno$¢; skutecznos$¢ strategiczna; perspektywa skutecznosci strategiczne;.
JEL: L00. Kategoria artykulu: koncepcyjno-metodologiczny.

Zalozenia wyjsciowe

ZS SD ma charakter totalny co do domeny (zakres rzeczowy i przedmiotowy) oraz czasoprzestrzeni
(TS). Niczego nie pomijamy, dlaczego wigc liczba przedsicbiorstw i innych SD osiggajacych sukces
strategiczny nie jest zupelna? Dlaczego niektore SD majg porazki strategiczne? Dlaczego postep w
skutecznosci ZS moze mie¢ tylko efemeryczny charakter, i nie mozna liczy¢ na osiagnigcie coraz
wyzszego poziomu skuteczno$ci strategicznej? Dlaczego sukces i porazka strategiczne wigza sie
nierozerwalnie z prowadzeniem SD, i oscyluja wokot strefy rownowagi, to jest poziomu minimalnej
skutecznosci ZS?

Istnieje problem niezupelnej skutecznosci ZS SD. Zaktadam, ze wystarczajacym dowodem
empirycznym na niezupelng skutecznos$¢ ZS sg naturalne kryzysy, upadtosci i ktopoty wszystkich SD,
nie tylko for profit (przedsigbiorstw). Wezszym problemem jest zwigzek praw nauki ze skutecznos$cia
Z8S. Celem pracy jest lepsze rozpoznanie okreslonego fragmentu tego problemu. Zakres rzeczowy
pracy to SD jako kategoria. Zakres przedmiotowy koncentruje si¢ na mozliwosci powigzania
skutecznos$ci zarzadzania strategicznego (zmienna zalezna) z wybranymi prawami nauk. Wszystkie
prawa nauk, poza wybranymi, traktuje jako ceteris paribus. Stosuj¢ podejscie systemowo-
prakseologiczne, metod¢ diagnostyczno-prognostyczna i wnioskowanie hipotetyczno-dedukcyjne,
wykorzystujace analogi¢. Punktem wyjscia wywodu jest krotki przeglad przedmiotowego stanu nauki
i praktyki. W strukturze pracy znajduja si¢: zalozenia wyjsciowe; krotki przeglad stanu nauki i
praktyki w dziedzinie skuteczno$ci ZS; usytuowanie ZS w naukach jako punkt wyjscia badania
skutecznosci ZS; mozliwe analogie wybranych praw wybranych nauk odniesione do skutecznos$ci ZS;
podsumowanie.

SD jest wspoétczesnie systemem autonomicznym, oddziatujacym z otoczeniem, w ktorym znajduja
si¢ rowniez systemy zarzadzania NSD (nadsystemy dziatajace, grupujace SD) i SC [SC - systemy
cywilizacyjne, czyli nieprosta suma systemow przyrody (SP) i SD] . Autonomiczne ksztalttowanie si¢
(w sensie M. Mazura') zaklada, ze SD ma zdolno§¢ do sterowania si¢ oraz zdolno$é do
przeciwdzialania utracie zdolnosci do sterowania (w tym zdolno$¢ do metasterowania). W otoczeniu
SD znajduja si¢ podmioty spelniajace, wobec wszystkich ze wskazanych systemow, funkcje
zarzadcze.

Dany SD prowadzi akcje strategiczne wobec nieustannych zmian podmiotowych (np. wobec
imiennie nazwanego konkurenta), horyzontalnych, diagonalnych i wertykalnych (np. korporacje i
sieci) oraz przedmiotowych w swoim wnetrzu i otoczeniu. Wérdd zewnetrznych zmian podmiotowych
znajdujg si¢ rOwniez generowane przez samorzady i panstwo, w tym horyzontalne (odpowiednik
gmin), diagonalne i wertykalne (odpowiednich wyzszych szczebli hierarchicznych samorzadow i

"' M. Mazur, 1999, Cybernetyka i charakter, WSZiP im. B. Janskiego, Warszawa, s. 145.
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panstwa). Zewngetrzne podmioty zarzadzajace danym SD moga oddziatywac, korzystajac ze swojego
formalnego 1 nieformalnego potencjatlu, na caty SD oraz jego podsystemy: doktryne, dazenia, rdzen
aktywnosci, sytuacje 1 ograniczenia. Podmioty samorzadéw i panstwa dysponuja imperium i
dominium, ktérych SD nie moze, dziatajac zgodnie z prawem, ignorowac, a w wielu wypadkach musi
si¢ do nich bezwzglednie dostosowac.

Sfera dziatalnosci (takze strategiczna) to wielowymiarowa domena dziatalno$ci SD w danej
czasoprzestrzeni (TS), obejmujaca zupelny lub wybrany (np. strategiczny) zakres rzeczowy i
przedmiotowy jego aktywnosci.

Zarzadzanie strategiczne jest poziomem zarzadzania, znajdujacym sie ponizej zarzadzania
politycznego (por.: Witczak 2009), a powyzej zarzadzania taktycznego i operacyjnego. To wiasnie
»zarzadzajacy - strateg”, z upowaznienia ,,zarzadzajacego - polityka” przektada zarzadzanie polityczne
na nizsze poziomy zarzadzania, a jednocze$nie wspiera ,,zarzadzajacego - polityka™. W tej sytuacji
problem sprawnosci, a w nim problem skuteczno$ci ZS urasta do rangi jednego z najistotniejszych, z
punktu widzenia sukcesu strategicznego. Rozpoznanie skutecznosci jest warunkiem koniecznym, aby
dyskutowac¢ naukowo pozostate problemy sprawnosci zarzadzania (np. korzystnosci, ekonomicznosci;
porazki), w tym ZS.

Przy wnioskowaniu aksjomatyczno-dedukcyjnym role racji speiniajg prawa nauk. Prawo nauki
jest najwyzsza formg twierdzen naukowych (Witczak 2014). Jesli takie twierdzenie jest
wszechstronnie skoroborowane (zweryfikowane i sfalsyfikowane), to przy danym poziomie wiedzy,
jest ono najsilniejsza z mozliwych przestanek wnioskowania. Jego prawdziwo$¢ i pewno$¢ naukowa
sg nie do podwazenia. Prawo nauki ma, w odniesieniu do danej sfery, charakter zupelny, obejmujac
wszystkie skladniki sfery, i uniwersalny (brak wyjatkow). W konsekwencji, przy zachowaniu
poprawnos$ci wnioskowania logicznego, wnioski wyprowadzone z racji typu prawa sg pewne, w danej
sferze. Jest to uzasadnienie wyboru zasadniczego problemu pracy, ktory formutuje nastepujaco: ,,czy
mozna wskaza¢ cho¢ jedno prawo nauk, dla ktérego istnieje mozliwos¢, ze determinuje jednoznacznie
ograniczong (niezupetna) skuteczno§¢ ZS?”.

Problem zastosowania i wykorzystania osiggni¢¢ innych nauk w sferze NOZ (nauk o zarzadzaniu)
nie jest nowy. NOZ wywodza si¢ z ogolnej rodziny nauk, a ich korzeni mozna si¢ doszukiwaé u
zarania dziejow. W koncu XIX w. wyodrebnia si¢ wyspecjalizowana ,,naukowa organizacja pracy”,
majaca przede wszystkim charakter inzynierski. Wspolczesnie wiemy, ze bez dostosowania si¢ do
praw rozmaitych nauk ,.branzowych”, w tym przede wszystkim przyrodniczych, cywilizacja ludzka
nie moglaby osiggna¢ istotnego postepu. Natomiast problem rozpoznania zwigzkéw praw nauk ze
skutecznos$cig ZS byt dotychczas eksplorowany wzmiankowo [por. Krupski]. Prawa nauk mogg by¢
przeniesione na grunt NOZ na okres$lonych zasadach. Nominalnie przeniesienie obejmuje kopiowanie,
adaptacje¢ i kompilacj¢ oraz ich pomieszanie. Kopiowanie jest bezposrednim przeniesieniem prawa
innych nauk na grunt NOZ. Adaptacja polega na przystosowaniu praw do specyfiki NOZ i jej sfer.
Wreszcie kompilacja jest pewnym rodzajem syntezy elementdw pochodzacych z roéznych praw.
Zajmuje sie¢ tu wylgcznie kopiowaniem i adaptacja (analogia) wybranych praw wybranych nauk do
sfery NOZ.

Twierdzg, ze istnieje co najmniej jedno prawo nauk, z ktérego mozna wyprowadzi¢ wniosek o
niedoskonalej skutecznosci ZS. Innymi stowy, z mocy takiego prawa, skuteczno$¢ ZS jest zawsze
niezupetna i suboptymalna. Jesli tak, system ZS jest i bedzie zawsze subskuteczny. Kazde dodatkowe
prawo nauki, ktoére oddzialywa analogicznie na skuteczno$¢ systemu ZS, wskazuje z pewnoscig na
niemoznos$¢ zupelnej skutecznosci ZS w adekwatnych sferach, i z powodu relacji zachodzacych w
tych sferach.

Szersza problematyka jest ustalenie kompletnego zbioru praw nauk oddziatujgcych ograniczajaco
na skuteczno$¢ zarzadzania, w tym ZS. Pierwszym krokiem w takim badaniu jest okres$lenie
mozliwosci przeniesienia praw przez kopiowanie, adaptowanie, kompilowanie. Drugim jest badanie
cze$ciowej realizowalnos$ci (mozliwosci) okreslajacej implikacje tre$ci prawa na gruncie NOZ (a wigc
bez badania celowosci i wykonalno$ci). Zakres przedmiotowy pracy zawiera tylko studia mozliwosci

* Zarzadzanie jest nierozerwalng jednoscig polityki, strategii, taktyki i operowania. Rozdzielenie zarzadzania na
te dziatania (podziat pracy zarzadczej) musi si¢ zawsze zasadzac¢ na okreslonych zalozeniach, w tym zatozeniach
zwrotnej syntezy (scalenia) w integralny system zarzadzania.



ograniczania skuteczno$ci ZS z mocy wybranych praw nauk. Jest to zatem studium wstgpne, nie
pretendujace do wyczerpujacego badania realizowalnosci.

Dla przeprowadzenia wywodu najpierw przedstawiam typologi¢ nauk, a nastepnie wybieram
nauki z dwoch sfer: nauk przyrodniczych i nauk wirtualnych. Wybor nauk oraz poszczeg6élnych praw
jest arbitralny, i wynika nie z glebokich studiow dla potrzeb tej pracy, lecz z ogélnej wiedzy i
przekonan Autora.

Przedmiotem mojej uwagi jest apragmatyczny problem skuteczno$ci ZS - rozpoznanie wybranego
fragmentu sfery badanej, jakg jest skuteczno$¢ ZS (zmienna zalezna) w relacji do wybranych praw
wybranych nauk (zmienne niezalezne). Szerszym kontekstem, lezacym w otoczeniu zakresu
przedmiotowego, sa pozostate zmienne sfery badawczej. To jest pochodna modelu badawczego,
stanowigcego rdzen rozwigzywania problemu badawczego:

S.s =f (X)), i = I...n, przy danych zatozeniach,
gdzie:
S, - skuteczno$¢ ZS,
X; - zbior zmiennych niezaleznych aleatorycznych (niepowigzanych ze soba) i dyspozycyjnych (przyczynowych;
prawdopodobienstwo wyniku jest uwarunkowane splotem hipotetycznych czynnikéw przyczynowych).

W takim modelu badawczym zmienne niezalezne ,,prawa nauk moga stanowi¢ podzbior X; ogotu
zmiennych aleatorycznych i dyspozycyjnych. Do szerszego kontekstu czynnikow, lezacych poza Xj,
zaliczam: 1) czynniki nalezace do specyfiki SD jako calo$ci; 2) czynniki mozliwe w kazdym z
subsysteméw SD (doktryna SD; dazenia SD; rdzen SD; sytuacja SD; ograniczenia SD); 3) czynniki
nalezace do systemu postepowania naukowego. W podejsciu apragmatycznym czynniki nalezace do
Xk znajdujg si¢ w subsystemie SD: ,sytuacja SD”, poniewaz badacz nalezy do otoczenia SD,
pozostajac z SD w pewnej relacji (,,postepowanie naukowe”). W praktyce zarzadzania podzbior X; jest
zewngtrzny w stosunku do stratega SD, nalezy rowniez do otoczenia SD, ma charakter wirtualny. Co
rownie wazne, moze, ale nie musi by¢ brany pod uwage, uwzgledniany i implementowany przez
stratega jako czynnik sukcesu strategicznego. Inaczej mowiac, strateg SD, ktokolwiek nim jest, moze,
ale nie musi uwzgledni¢ prawa nauk w dazeniu do osiaggania skutecznosci ZS.

Rozpoznanie kategorialnej skutecznosci SD i ZS identyfikuje ja miedzy dwiema skrajnosciami.
Sukces strategiczny moze by¢ generalng, kategorialng, dodatnig aksjologicznie, warto$cig i celem
kazdego SD (por.: Witczak 2007). Przeciwienstwem sukcesu strategicznego jest warto$ciowana
ujemnie ,porazka strategiczna”. Migdzy sukcesem a porazkg strategiczng moze si¢ rozciggac sfera
miedzyfazowego przejscia wartosciowania SD, w tym ZS SD. W tej sferze mozliwe sa wszystkie
warto§ciowania i wartosci, nienalezace do faz ,,wartosciowanie pozytywne” i ,wartosciowanie
negatywne”, np. obojetnos¢ aksjologiczna, czy dezorientacja aksjologiczna.

Sprawnos$¢ jest najpelniej rozpoznana przez prakseologi¢. Przyjmuj¢ to podejscie, ukazujac w tab.
1 skutecznos¢ na tle przebiegu i rezultatow dzialalnosci SD, w tym podstawowych postaci sprawnosci
dzialania. Przez uzyteczno$¢ rozumiem tu relacje produktow/ushug danej dzialalnosci do adekwatnych
potrzeb (segmentacja strategiczna), z uwzglednieniem ich tre§ci, rozmiarow, struktury, dynamiki, i in. Jako
specyficzny ukltad segmentacji strategicznej mozna rozpatrywac takze uktad danego SD z jego otoczeniem,
w ukladzie zwrotnym’. Caty boczek tabeli 1 obejmuje ogolne kategorie sprawnosci, bez rozwijania ich
przez dodawane specjalizujacych okreslen. Umozliwia to zwrotne badanie sprawnosci ogolnej, kiedy
zmienne glowki i boczku moga wystepowaé raz w pozycji zmiennych niezaleznych, a innym razem - w
pozycji zmiennych zaleznych. Kolumna 2 w tab. 1 opisuje uzytecznoéé/bezuzytecznoéé* ogolng, poniewaz
uzyteczno$¢ ekonomiczna jest opisywana w podstawowych postaciach sprawnosci (korzystnosci i
ekonomicznos$ci). Podobnie kolumna ostatnia - opisuje bezpieczenstwo SD, ktdrego nie zalicza si¢
bezposrednio do sprawnosci SD, jakkolwiek jest ona istotng wlasnoscig SD. Kaseton 2/2 tab. 1 to relacja
skutecznosci samej do siebie, inaczej méwiac, skutecznosci dla skutecznos$ci. Moze ona by¢ ponadto
odniesiona do pozostatych kategorii sprawnosci. Konkludujgc - przedmiotem sprawnosci sg przebieg i
rezultaty dowolnych zmiennych dowolnego SD.

* SD i jego otoczenie znajduja si¢ w sytuacji popytowo-podazowej. SD shuizy otoczeniu, ale i ono stuzy SD.

* Zupeka bezuzytecznos¢ danego dzialania i jego rezultatow oznacza, ze ich zdolno$é do zaspokojenia czyichs
potrzeb istotnych jest rowna zeru.

* Poziom - zakres sferyczny i stopien nasilenia danej zmienne;.



Tab. 1. Skutecznos¢ na tle przebiegu i rezultatow dziatalnosci SD, w tym podstawowych postaci sprawnosci dziatania

Przebieg i 1. Uzyteczno$¢/ Sprawnos$¢ dziatania SD 6. Bezpieczenstwo

rezultaty bezuzytecznos¢ 2. Skuteczno$¢ 3. Korzystnos§¢ 4. Ekonomicznos$é 5. Walory i wytyczne SD

dzialania dziatania SD sprawnos’ci

1. Uzytecznos¢ | Uzyteczno$é w Uzyteczno$é skutecznosci Uzyteczno$¢ korzystnosci Uzyteczno$¢ ekonomicznos$ci | Uzytecznos$¢ pozostatych Uzyteczno$¢
osiaganiu i walorow sprawnosci bezpieczenstwa
ksztaltowaniu
uzytecznosci
(metauzyteczno$é)

2. Skuteczno$¢ | Skuteczno$é w 2.2. Skuteczno$é w osiaganiu i Skuteczno$é w osiaganiu i Skutecznos$¢ w osigganiu i Skutecznos$¢ w osigganiu i Skutecznos¢
osiaganiu i ksztaltowaniu skutecznoSci ksztaltowaniu Korzystnosci ksztaltowaniu ksztaltowaniu pozostatych bezpieczenstwa
ksztaltowaniu (metaskutecznos¢, ekonomicznosci waloréw i wytycznych
uzytecznosci skuteczno$é dla skuteczno$ci) sprawnosci

3. Korzystno$¢ | Korzystnosé¢ Korzystnos$¢ skutecznosci Korzystnos¢ korzystnosci Korzystno$¢ ekonomicznosci | Korzystno$¢ w osigganiu i Korzystnosé
uzytecznosci (metakorzystnos$¢; korzystnosc ksztaltowaniu pozostatych bezpieczenstwa

dla korzystnos$ci) waloréw i wytycznych
sprawnosci
4. Ekonomicznos¢ Ekonomiczno$é¢ skutecznosci | Ekonomiczno$¢ korzystnosci | Ekonomiczno$é Ekonomiczno$¢ w osigganiui | Ekonomiczno$é
Ekonomiczno$¢ | uzytecznosci ekonomicznosci ksztaltowaniu pozostalych bezpieczenstwa
(metackonomiczno$¢; waloréw i wytycznych
ekonomicznos$¢ dla sprawnosci
ekonomicznosci)

5. Walory i Walory i wytyczne | Walory i wytyczne odniesione| Walory i wytyczne odniesione | Walory i wytyczne odniesione | Walory i wytyczne odniesione | Walory i wytyczne

wytyczne odniesione do do skutecznosci do korzystnosci do ekonomicznosci do samych siebie sprawnosci

sprawno$ci uzytecznosci bezpieczenstwa

6. Bezpieczenstwo Bezpieczenstwo skutecznosci | Bezpieczenstwo korzystnosci | Bezpieczenstwo Bezpieczenstwo walorow i Bezpieczenstwo

Bezpieczenstwo | uzytecznosci ekonomicznosci wytycznych sprawnosci bezpieczenstwa

(metabezpie-
czenstwo)

Uwaga: zmienne boczku i gtéwki tabeli moga by¢ pozycjonowane we wzajemnych wspoétoddziatywaniach w roli zmiennych zaleznych i niezaleznych.
Zrodto: opracowanie wilasne.




Skuteczno$¢ nie jest samoistng cecha rodzajowa danego SD. Zupetnie osiagajac zamierzone wartosci i
cele, w danej sferze strategicznej, przedsigbiorstwo cieszy si¢ zupelng skutecznos$cia przebiegu i rezultatow.
Zawsze jednak jego przebieg i rezultaty moga by¢ odmienne od zamierzen. Ostatecznie skuteczno$é
(effictivity - E) moze by¢ wyzsza lub nizsza od zamiarow i pozgdan (E > 1, lub E < 1). Co wigcej, tg
réwno$¢ (E = 1) i nierdéwno$ci, po rozpoznaniu, poddajemy warto$ciowaniu, zeby ustali¢ poziom
satysfakcji (wszakze chodzi o zamiary 1 pozadalno$¢). Skutecznos¢, kiedy dzialamy, nie jest
produktem/ustuga uzytkowa danego SD, majaca swoja odrgbng tres¢. Pojawia si¢ jako sztuczny konstrukt,
odnoszacy fakty przebiegu i rezultatéw uzytkowych dziatania do ich modeli. Skuteczno$¢ nie jest zalezna
od substancjalnego charakteru dzialania, czy tresci i zakresu domeny. Jest ona wytacznie

Tab. 2. Skuteczno$¢ dziatania (1) samoistnego; 2) w warunkach wspotoddziatywania; 3) przeciwskutecznosé)

Kategoria [Postgpowanie Kategoria skutku | Ustalenie skutecznosci Ustalenie Bilans
zamiaru w wobec danego OR| postgpowania dziatania (E) w stosunku do przeciwskutecznosci skutecznosci
stosunku do (proces) (fakty) OR, czyli poréwnanie dziatania (aE) w stosunku do | dziatania
OR zamiaréw z faktami: kol. 1: OR (0<aE<1)

kol. 3) 0<E<1

Domeny| TSOR | Calo$¢ | Domeny| TS OR | Calos¢

OR OR OR OR

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Cel IPoznawanie Poznanie (dane;
poznawczy informacja;
wiedza;
madros$¢) o OR
Cel aksjolo-[Wartosciowanie | Warto$¢ OR
giczny
Cel diagno- [Podejscie do akeji| Orientacja wobec
styczny probleméw z OR
Cel Decydowanie Norma
normatyw- postepowania
ny wobec OR
Cel Urzeczywistnianie, Zmiana OR
wdrozenio-
wy
Niepelny  [Niepelny zbior Niepelny zbior
zbior celow powyzszych powyzszych
postepowan skutkow
System System dziatania | System skutkoéw Bilans
celow systemu
skutecznosci

Gdzie: OR - oryginal; przedmiot skutecznosci.
Zrodlo: opracowanie wiasne

relacja zamiarow (ex ante) do faktow (ex post) w danym dziataniu. Skuteczno$¢ dotyczy poszczegdlnych
kategorii dziatan i/lub catego systemu danego dzialania. Na przyktad w operacjach PARNU wobec danego
OR’ mozemy bada¢ siedem kategorii skutecznosci (boczek tab. 2), przy czym ostatnia z nich jest synteza
skutecznosci (system skutkéw). Z natury rzeczy najpierw rozpoznajemy (P), to jest ustalamy zgodnos¢
zamiarOw poznawczych, z adekwatnymi faktami w danej sferze OR. Na przyktad, jesli zamiar poznawczy
dotyczy tylko uzyskania jednej danej, a nie calego systemu wiedzy poznawczej, i taki zamiar zostat
zupelnie zrealizowany - skuteczno$¢ dziatania wynosi 100%.

Podobny charakter nieuzytkowy majg pozostate postaci sprawnosci. Na przyktad korzystnos¢ i
ekonomiczno$¢ dotycza dowolnego przedmiotu rodzajowego, ale maja nieuzytkows tresc: okreslaja relacje
miedzy cennoscig wynikow uzytecznych, a cennoscig kosztow tychze wynikdéw (,,wymiar aksjologiczny”).
W wymiarze policzalnym, i na gruncie finansowym, korzystnos¢ moze by¢ definiowana jako rdznica
mi¢dzy przychodami i kosztami w danej domenie (,,wymiar ekonomiczny”). Natomiast skuteczno$¢ jest
swymiarem logiczno-prakseologicznym”: jest to poroéwnanie mi¢dzy dowolnymi zamiarami (ex ante; cele;
warto$ci) w danej domenie (np. pozadanej korzystnosci) i adekwatnymi faktami (faktyczna korzystnosc).

> PARNU - operacje w cyklu dowolnego dzialania w stosunku do danego oryginalu (OR). Odpowiednie operacje: P -

poznawcze; A - warto$ciowania (aksjologiczne); R - podejscia do reagowania po PA; N - normatywne (okreslaja modele
wzorce dziatania i OR); U - urzeczywistniania (przeksztatcania OR zgodnie z normami - modelami wzorcami).



Panowanie nad SD obrazuje potencjal powodowania danego podmiotu w stosunku do budowy,
funkcjonowania i dziatalno$ci SD. Strategiczne ujgcie tej zmiennej odnosi si¢ do: 1) cato$ci wnetrza SD i
jego relacji z otoczeniem; 2) ciagloSci w czasie (przeszto$¢, terazniejszo$¢ i przysziosc); 3) aktywnosci
wszystkich istotnych podmiotow wewnetrznych i zewngtrznych. Mozna zatozy¢, ze w diugim okresie,
suma poziomoéw panowania wszystkich podmiotéw wewnegtrznych i zewnetrznych, nad danym SD,
oscyluje w poblizu jednosci. Poziom panowania danego podmiotu nad soba, oraz wlasnym otoczeniem,
efemerycznie osigga wartosci graniczne (0; 1). Przy tym niektore zachowania i dziatania danego SD, i
otoczenia wobec danego SD, sa na r6znym poziomie przeciwskuteczne. Panowanie rozumiem tu jako
potencjat i realne sprawstwo (zwiazek przyczynowo-skutkowy) przebiegu i rezultatow dziatalnosci danego
SD, z uwzglednieniem jego funkcjonowania i rozwoju. Innymi stowy, panuje nad SD, NSD i SC

Tab. 3. Nominalny system panowania w uktadzie SD - otoczenie

o Poziom* panowania danego SD nad soba i otoczeniem w uktadzie powiazan
Wyszczegolnienie -
Niski Sredni Wysoki
Przejscie migdzyfazowe w Wytaniajaca si¢ dominacja SD Symetria potencjatu panowania
relacjach migdzy SD i nad otoczeniem. Pewien deficyt | w ukfadzie i nominalna
otoczeniem, w tym dryf panowania i skuteczno$ci w dominacja SD nad jego
strategiczny. Wysoki deficyt ukladzie: SD - otoczenie. otoczeniem. Mozliwo$¢
Niski panowania w uktadzie. Niejasny | Mozliwe naturalne zaburzenia ,»Spacyfikowania” otoczenia
uktad panowania, jego dynamika | symetrii, rtOwnowagi, zwlaszcza | przez SD, a takze konfliktow z
i konsekwencje indukowane przez SD (dostrzega | tytutu dgzenia otoczenia do
szanse zdominowania otoczenia) | wyréwnania lub dominacji w
Poziom uktadzie panowania.
E)nallllocwhanla Whylaniajaca si¢ dominacja Gra migdzy SD i otoczeniem. Nominalna przewaga panowania
odymjo tow otoczenia nad SD. Pewien Dynamiczna réwnowaga SD nad otoczeniem. Konflikt
p . deficyt panowania i skutecznosci | potencjatlow panowania migdzy | panowania z tytutu dazenia do
(otoczenia) nad . . . - . . . .
w ukladzie: otoczenie - SD. SD i otoczeniem. Nominalnie nadmiaru potencjatu
danym SD . . o .16 o
X : .| Mozliwe naturalne zaburzenia mozliwe przej$cia w stany panowania’. Mozliwe naturalne
(whacznie z Sredni o . .y A . . R .
00 symetrii, rOwnowagi, zwlaszcza | nierdwnowagi i asymetrii w zaburzenia symetrii, rtOwnowagi,
Jo t(g) czeniem W indukowane przez otoczenie dowolnym kierunku. zwlaszcza indukowane przez SD
ukdadzie (dostrzega szanse zdominowania | Zachowanie rOwnowagi zalezy | - dostrzega szanse
. . SD) od otwartych, ujemnych zdominowania otoczenia, ale
hierarchicznym ., . »
NSD - sprzgzen zwrotnych jego ,.kosztem
nadsystemu Symetria potencjalu panowania | Nominalna przewaga panowania | Asymetria i walka o dominacje
dziatajacego, w uktadzie i nominalna otoczenia nad SD. Konflikt miedzy SD i otoczeniem.
np. kraju) dominacja otoczenia nad SD. panowania z tytutu dgzenia do Dazenie do nadmiaru potencjatu
Mozliwos¢ ,,spacyfikowania” nadmiaru potencjatu panowania | panowania w uktadzie.
SD przez otoczenie, a takze (patrz przypis 3). Mozliwe Zgodno$¢ mozliwa jedynie w
Wysoki | konfliktéw z tytutu dazenia SD | naturalne zaburzenia symetrii, sytuacji wysokiego poziomu
do wyréwnania lub dominacji w | rbwnowagi, zwlaszcza kooperacji pozytywnej miedzy
uktadzie panowania. indukowane przez otoczenie - SD i otoczeniem (interferencja
dostrzega szanse zdominowania | potencjatow). W innych
SD, ale jego ,,kosztem” wypadkach wysoki potencjat
kooperacji negatywne;.

* Poziom - zakres i stopien nasilenia panowania
Zrodlo: opracowanie wiasne

kiedy nie tylko jestem sprawca, ale jestem ,,skuteczny” w przebiegu mechanizmow i rezultatow sprawstwa.
Jesli ,ja” (przedsigbiorca) panuj¢ zupelie nad samym soba, oraz nad ,,oni” (moim otoczeniem makro i
mikro), to w skrajnym, hipotetycznym wypadku jestem zupelnym sprawcg (E = 1), czyli jestem réwniez
zupelnie skuteczny. To rownocze$nie oznacza, ze ,,oni”, czyli inne podmioty, panuja nade mng (,,ja”) na
poziomie E = 0, czyli sg zupehie nieskuteczni. Kiedy jeszcze wilgczymy do tego bilans

- S . . Ty T . , . . .
przeciwskutecznosci, czy ,,znoszenie si¢ skutecznosci”’ podmiotow, ksztaltowanie skutecznosci staje sie

6 Zaktadam tu, ze suma energii panowania w uktadzie SD i otoczenia jest stata (,,wysokiemu” potencjatowi moze
odpowiadac tylko ,,niski”’). Pomija to celowo zmienno$¢, w tym konformacyjna.

7 Typowym przykladem s rozmaite ,,paty”, kiedy potencjaly stron rownowaza sie, i w koncu albo jeden z
podmiotow (uktadow podmiotdw) uzyskuje przewage (nierownowaga potencjatow), albo dochodzi do
konsensusu, itp.




problemem nietrywialnym. Asymetria na osi zerojedynkowej jest zjawiskiem statycznym, i praktycznie
nieosiggalnym w systemach dzialajacych. Dynamicznie, zwlaszcza w dtugim okresie mamy do czynienia z
sinusoidalnym ucieraniem si¢ sprawstwa, co powoduje, ze mozemy moéwi¢ o cyklach, amplitudach,
okresach i bilansowaniu si¢ sprawstwa, sprawnosci i skutecznosci (por.: tab. 3).

Rozwigzania zupelnego problemu skuteczno$ci ZS wujmuja kompletny zbiér zmiennych
niezaleznych i ich zwiazkow z suma skutkdow strategii, w tym rowniez przeciwskutkow. Prawa nauk
majg wsrod nich okre$lonag pozycje i parytet, czym si¢ tutaj nie zajmuj¢. Badania w sferze zwigzkow
migdzy samymi prawami a tak rozumiang skutecznoscia ZS moga polega¢ na: 1) ustaleniu wszystkich
istniejacych praw, ich aktualnego stanu oraz oddziatywania na skuteczno$¢ ZS; 2) ustaleniu
perspektyw doskonalenia tych praw i ich oddzialywania na skuteczno$¢ ZS; 3) badaniu i rozpoznaniu
pozostatych praw nauk i ich oddzialywania na skuteczno$¢ ZS; 4) syntezie oddziatywania praw nauk
na skuteczno$¢ ZS; 5) badaniu i rozpoznawaniu pozostatych zmiennych skuteczno$ci ZS; 6) syntezie
og6lnych modeli poznawczych ksztaltowania si¢ skutecznosci ZS. Przedmiotem mojej uwagi sa
wybrane prawa, wybranych nauk oraz ich mozliwy zwiazek ze skutecznoscia ZS - badanie ma
charakter wstgpny.

Krotki przeglad stanu nauki i praktyki w dziedzinie skutecznos$ci ZS

U podstaw twierdzen o prakseologicznej skutecznos$ci dziatania znajduja si¢ twierdzenia o relacjach
miedzy skuteczno$cig, korzystnoscig i ekonomicznoscig (Zieleniewski 1974), oraz o zasadach
ekonomizacji. We wspomnianych relacjach skuteczno$¢ jest nie tylko podstawowsg postacia
sprawnosci, ale rowniez warunkiem korzystnosci i ekonomiczno$ci (gospodarnosci i
gospodarowania). Analiza ekonomizacji przypomina, ze nie kazdy przyrost korzystnosci jest
jednoczes$nie przyrostem ekonomicznoséci dzialania. Idealem bylaby zupelna skutecznosé, to jest
zupelne osiagnigcie zamiarow (celow, dazen).

~Podmioty zarzqdzania”, ksztaltujac ,,systemy zarzqdzania”, w tym ,,podmioty ZS”, prowadza SD
korzystajac z réznych zrodel, migdzy innymi z naukowych, oraz doswiadczen praktycznych. Ich
doktryna zawiera rozne przekonania o charakterze zalozen a priori (przed podejsciem do
rozwigzywania problemow). Przyktadem jest nastepujaca konstatacja [Neilson i in. 2008: 62 ]: ,.4
brilliant strategy, blockbuster product, or breakthrough technology can put you on the competitive
map, but only solid execution can keep you there”. To zdanie ilustruje powszechno$¢ utozsamiania, w
naukach o zarzadzaniu (dalej: NOZ), ,strategii” z ,,planem strategicznym”, a ZS z ,,implementacjg”
tego planu. Podobnie widzg zwiazki strategii z jej realizacjg inni autorzy [Sull i in. 2015]. To prowadzi
do wskazania, ze sukces strategiczny, i skuteczno$¢ zarzadzania strategicznego (zmienna zalezna), sg
przede wszystkim pochodna implementacji (wykonania, realizacji) planu strategicznego. Trzeba
jednak przypomnie¢, ze brak uzgodnien jezykowych w dziedzinie ZS dotyczy rowniez innych sfer, np.
samej implementacji [Yang 2008]. Z drugiej strony zapominamy, od opublikowania twierdzen H.
Mintzberga [Mintzberg 1991], Ze strategie planowane ro6znig si¢ od realizowanych. To wskazuje nie
tylko na ich nieliniowos¢, elastycznos$¢, ale rowniez na kompleksowos¢ i cykliczno$¢ strategii, w tym
rozréznienie strategii planowanych od realizowanych.

Skuteczno$¢ ZS jest zwigzana z istotg i problemami potencjatlu strategicznego (Witczak 2016).
Potencjal faczny danego SD jest nieprosta suma czterech potencjalow: politycznego, strategicznego,
taktycznego 1 operacyjnego. Wynika z tego wniosek o wspodtzaleznosciach potencjalow SD. Co
wiecej, autonomicznie rozpatrywany potencjal strategiczny nie moze sam zapewni¢ zupelnej
skutecznosci ZS.

Generalnie, AD 2017, NOZ, a w tym nauka o ZS, odpowiadajg twierdzeniu [H. Koontz 1961r] o
~Management Theory Jungle”. Jest to obraz dyscypliny naukowej ,,wiecznie poszukujgcej”. Ten sam
autor [Koontz, Weihrich 1984] nie podtrzymuje twierdzenia o ,,dzungli...”, sugerujgc ze mamy do
czynienia z pewnym porzadkowaniem.

Praktyka. Badania pokazuja, ze zmienia si¢ w czasie struktura cykli zyciowych przedsigbiorstw. Z
kolei [Govindarajan i in. 2016/2017 ] ustalili, ze zywot przedsicbiorstw jest coraz krotszy. Firmy
notowane przed 1970 rokiem miaty 92-procentowa szans¢ na przetrwanie kolejnych pigciu lat, a
notowane pomi¢dzy 2000 i 2009 rokiem 63%-procentowg szans¢, wzigwszy rowniez pod uwage krach
w branzy internetowej i recesj¢ po kryzysie finansowym. Badania panelowe GUS [Grabowski i in.
2014] nie potwierdzaja w petli tych wnioskoéw, jednak najwazniejszy jest inny wniosek. Gdyby



przyjac¢, ze wartos¢ dodana nauki (tu: NOZ) jest wysoka, nie mowiac juz - coraz wyzsza, granicg
cyklu zycia przedsigbiorstw nie bytaby nie tyle likwidacja wymuszona, ile fakultatywna. Tak nie jest.

Firmy konsultingowe, np. Bain & Company [www.bain.com 2017; Blenko i in. 2010], proponuja
wlasne protokoly podwyzszenia sprawnosci decydowania i egzekwowania decyzji oraz osiagnigc.
Kryzysy ostatnich lat przynosza dowody na ograniczona warto$¢ naukowg potencjatu zarzadczego SD.
Uwaga ta dotyczy zaré6wno tak zwanej ,teorii NOZ”, jak i praktyki zarzadzania. Na przyktad, dzisiaj
bycie liberalem w nauce (doktryna) oznacza niemal marginalnos¢ w NOE (naukach o ekonomii) i
NOZ. Ani praktyka, ani nauka ZS nie wykorzystuja rowniez w pelni twierdzen innych nauk, ktore
maja znaczenie dla praktycznego sukcesu ZS (twierdzenia R.W. Ashby, i in.).

Jak dowodzi praktyka naszego kraju, systemy non for profit nieustannie popadaja w klopoty
funkcjonowania i rozwoju zwigzane z gospodarowaniem. Polska ,,0d zawsze” nie moze si¢ uporaé ze
skutecznoscia SD w ochronie zdrowia, co rzutuje nie tylko na caly system, ale rowniez na
niezadowalajacy poziom zdrowia spoteczenstwa.

W konsekwencji, menedzerowie rozwiazuja problemy SD, poniewaz muszg sobie radzi¢. Brak
wystarczajacego wsparcia z roéznych zrédet powoduje, ze nie gardza oni zadnymi propozycjami
osiagania sukcesu strategicznego. I to jest powazny, nie w pelni rozpoznany problem: jesli przyjac, ze
ZS jest totalnym (systemowym) podejSciem do prowadzenia dowolnego SD, a wigc nie pomija
niczego, to dlaczego nie zapewnia ono oczekiwanej skuteczno$ci?

Usytuowanie ZS w naukach jako punkt wyjscia badania skutecznosci ZS

Istnieje wiele typologii nauk, czego nie badam w niniejszej pracy. Podaj¢ wiasng probe typologii (tab.
4), aby okresli¢ punkt wyjscia wywodu. Nauki dziele na dwie grupy (I poziom): realne i
transcendentne. Na drugim poziomie wsrod nauk realnych rozrézniam nauki rzeczywiste i wirtualne, a
transcendentnych nie dzielg, przypisujac im status przednaukowych, nienaukowych i pozanaukowych.
Sfera nauk rzeczywistych sa realnie istniejace przedmioty (obiekty; rzeczy; oryginaty - OR), za$ sferg
nauk wirtualnych sa odwzorowania bytoéw, majace najczesciej charakter modeli i kategorii. Na III
poziomie rozrdzniam pi¢¢ typow nauk realnych (NOP - nauki o przyrodzie; NOZ - nauki o cztowieku;
NSD - nauki o systemach dziatajacych; NSC - nauki o systemach cywilizacyjnych; NMI - nauki
mieszane (w tym hybrydowe), i dwa typy nauk wirtualnych: nauki formalne i metanauki.

W podanej probie typologii ZS znajduje si¢ w sferze NOZ (IV poziom), zaliczanych do jednej z ,,nauk
mieszanych (w tym hybrydowych)”. ZS nalezy do sfery nauk aspirujacych do nurtu
uniwersalizujgcego, o tendencjach do nauk syntetyzujacych. Z tego tez powodu zarzadzanie i NOZ, w
tym ZS, mozna odnalez¢ w kazdej sferze dziatalnosci ludzkiej. Kazda aktywnos¢ ludzka musi by¢
zarzadzana, w strategicznie.

Mozna zalozy¢, ze prawa wlasciwe dla kazdej sfery nauk moga oddziatywac ze sfera NOZ i ZS.
Problemem jest mechanizm takiego oddzialywania. Dla niektorych wyspecjalizowanych nauk
mechanizm taki jest oczywisty. Na przyktad, alkohol etylowy nie powstanie, je§li jego produkcja
uchybi prawom nauk przyrodniczych. Podobnie, most czy budynek zawali si¢, a samolot runie na
ziemig.

ZS jest jednak specyficznym poziomem zarzadzania, nizszym tylko od zarzadzania politycznego
[Witczak 2017]. Zarzadzanie polityczne jest najwyzszym poziomem zarzgdzania, ostatecznie i
metaostatecznie uzasadniajacym prowadzenie SD. Zarzadzajacy spetiajac funkcje zarzadzania
politycznego ustanawia ostateczne reguty, w tym réwniez wywodzace si¢ ze zrodel pozanaukowych,
przednaukowych i nienaukowych. W pewnych wypadkach podmiot zarzadzania politycznego nie musi
nikomu i niczego uzasadnia¢, stanowisko jest suwerenne i arbitralne. Natomiast ZS nie tylko
przeksztatca dyrektywy zarzadzania politycznego w prowadzenie taktyczne i operacyjne SD, ale
rowniez aktywnie i profesjonalnie wspiera zarzadzanie polityczne. ZS ma charakter totalny: ksztattuje
dziatalno$¢ SD z pozycji calosci w relacjach z otoczeniem, w ciaglej TS, ale z pozycji przysztosci SD.
Domena przedmiotowa ZS jest sferyczna, analogiczna do wielowymiarowego, przestrzennie
ztozonego zbioru wszystkich punktéw (miejsce geometryczne) w przestrzeni metrycznej, oddalonych
o ustalone odlegtosci od wybranego punktu. Obejmuje ona: 1) makroskopowsg strukture SD; 2)
makroskopowa struktur¢ otoczenia SD; 3) pozycje strategiczng SD w otoczeniu, z uwzglgdnieniem
mikroskopowej struktury otoczenia; 4) cigg stanéw i sytuacji danego SD od przesziosci, przez
terazniejszos¢ do przysztosci (wyrdzniony wymiar: przysztos¢ SD i jego wizja; ksztattowanie cyklu



Tab. 4. Proponowana typologia nauk

Nauki
Nauki realne - nauki o bytach, ktore poddaja si¢ naukowym operacjom PARNU, i twierdzenia, o ktorych poddaja si¢ koroboracji Nauki
transcendentne
Nauki rzeczywiste - nauki o bytach, ktérych naukowe ksztattowanie odbywa si¢ na gruncie wszystkich zmystow ludzkich iunctim Nauki wirtualne - nauki o Nauki o bytach
[ksztattowanie zupelne - widzenie, shuchanie; smak; wech; czucie; zmysty somatyczne (dotyk; nocycepcja - zmyst bolu; zmyst odwzorowaniach bytow. Ich naukowe | niepoddajacych
temperatury); zmyst rownowagi; propriocepcja (zmyst ulozenia czgsci ciata wzglgdem siebie oraz napigcia migsniowego); operacje | ksztaltowanie odbywa si¢ na gruncie si¢ zupelnie
myslowe] niektorych zmystow ludzkich PARNU
NOP - Nauki o NOC - Nauki o NSD - Nauki o NSC - Nauki o systemach | NMI - nauki mieszane | NFO - nauki NME - Niejasny status
przyrodzie czlowieku systemach dzialajgcych | cywilizacyjnych (w tym hybrydowe) formalne Metanauki naukowosci?
Nauki o florze, faunie, | Nauki o jednostkach, | Nauki o dowolnych Nauki o zwigzkach miedzy | Nauki o celach, Nauki o liczbach Nauki o naukach | Przednaukowo$¢;
i innych typach zbiorowosciach systemach, w ramach NOP, NOC i NSD, ze zakresach 1 Nauka o rachunku pozanaukowo$¢;
organizmow i ludzkich od strony ich | ktorych dziatajg ludzie, | wzgledu na tozsamos$¢ i twierdzeniach zdan nienaukowos¢.
nieorganizméw, bez wnetrza i zachowania | ze wzglgdu na ich dominacj¢ cztowieka i SD. | przekraczajacych granice] Nauki o
udziatu cztowieka. indukowanego prowadzenie (tych NSC = nieprosta suma oryginatach i ich Para; quasi;
NOP = nieprosta wnetrzem. Tu systemow) w NOC + NOP + NSD. odwzorowaniach pseudo- nauki
suma NOK (nauki o Psychologia, i in. okreslonym kierunku i Systemem cywilizacyjnym
kosmosie) + NER dla okreslonych celow. | jest spotecznosé
(nauki o Ziemi). NSD = nieprosta suma (spoteczenstwo) danego
NOC + NOP rodzaju
Nauki fizyczne Nauki o zyciu i Prakseologia Prawo Socjologia Matematyka Teoria Metafizyka
zdrowiu (biologia i (Socjobiologia; systemow
in.) Socjologia zwierzat)
Nauki chemiczne Psychologia jednostki | Dziatania jednoosobowe | Nauki spoteczne (Nauki o | Antropologia Logika Cybernetyka Nauka o religiach
ludzkiej Neurolingwistyka polityce) (Teologie)
Nauki biologiczne Socjologia jednostki Dziatania wieloosobowe | Nauki Humanistyczne Psychologia Nauki o Konsiliencja Nauka o mitach
ludzkiej (Historia; Jezyki i (Psychologia spoteczna; | modelowaniu (mitologie)
literatura; Filozofia, etyka i | Psychologia zwierzat)
religia; Sztuka)
Nauki o Ziemi Nauki behawioralne Dziatania SD for profit | Nauki o wiedzy Nauka o organizacji Nauki o jezykach | Naukoznawstwo | Astrologia
(Geografia; (Informacja; Informatyka;
Geologia...) iin.)
Nauki o systemach Dziatania SD non for Nauki inzynieryjne NOZ (tu: ZS); NOE Semiotyka Alchemia
kosmosu profit i mieszanych
(Astronomia...)
Nauki o Nauka o sztucznej Nauki rolnicze Mozliwe nauki
wszech$wiecie inteligencji hybrydowe
(Kosmologia...)

Gdzie: NOE - nauki o ekonomii.
Zrédlo: opracowanie wiasne




zycia SD na tle otoczenia); 5) uzasadnienie strategiczne powyzszych charakterystyk przez
sformutowanie powinnosci jakie ma do wypetnienia dany SD na swojej drodze strategicznej -
ksztatltowanie i trzymanie si¢ misji SD. Zakresem rzeczowym ZS jest dowolny SD, co umozliwia
dyskutowanie obecnosci ZS na obszarach dowolnych nauk. Nizej podaje przyktady odniesienia ZS do
odpowiednich sfer SD. Trzeba przy tym ustali¢ na czym polega samo ,,zarzgdzanie” oraz co to jest
»wStrategicznos¢ zarzgdzania”. Nieoczywisto$¢ definicji ,,zarzadzania” jest kwestig rozstrzygnie¢ w
przyjetej przez stratega doktrynie zarzadzania. Jesli zatozymy doktrynalnie, ze istotng funkcja
zarzadzania jest ,,motywowanie”, to oczywiscie nie mozna ,motywowa¢ przyrody”, ale mozna
»motywowac dziatania prowadzone wobec przyrody”, itp.

1) Mozna zarzadza¢ strategicznie (ZS) przyroda i jej systemami (SP) oraz adekwatnymi naukami
(kolumna pierwsza). ZS SP to ,,ZS dzialaniami prowadzonymi wobec przyrody, czy tez wobec
systemu przyrody”, i in.

2) Mozna zarzadza¢ cztowiekiem, ludzmi oraz naukami o cztowieku, o zyciu, i in.

3) Mozna zarzadza¢ naukami o SD i samymi SD; systemami cywilizacyjnymi (SC) - w ich ramach
wystepuje zawsze cztowiek i ludzie. Oczywiscie mozna zarzadzaé takze sktadnikami SD, czy SC, np.
zasobami kapitalowymi, przestrzenia, itp. Jednak trzeba pamigtac, ze w tych ostatnich wypadkach
chodzi o ,,zarzadzanie dziataniami prowadzonymi wobec kapitaldéw” oraz ,,zarzadzanie dzialaniami
prowadzonymi wobec przestrzeni”.

4) Przyktadem nauk hybrydowych sa ,,socjobiologia” i ,,psychologia zarzadzania”. ,,Zarzadzanie
regionami” jest w istocie nauka hybrydowa, poniewaz hybryda sa regiony. Mamy tu podobne
zastrzezenia co do rozumienia sfery zarzadzania. Oczywiscie nie mozna ,,zarzadza¢ matematyka”, ale
mozna ,zarzadza¢ dzialaniami podejmowanymi wobec matematyki”, jakkolwiek by$Smy jej nie
pojmowali.

Poniewaz liczba mozliwosci interpretacji jest zbiorem rozmytym, konieczne jest, w kazdym razie,
okreslenie doktryny zarzgdzania strategicznego, czyli zalozen a priori.

Mozliwe analogie wybranych praw wybranych nauk odniesione do

skutecznosci ZS

Uzasadnienie mozliwosci (bez badania celowo$ci i wykonalnosci) oddziatywania wybranych praw
wybranych nauk na skuteczno$¢ ZS wymaga odpowiedzi na dwa pytania. Po pierwsze, czy istnieje
mozliwos¢ analogii danego prawa na grunt NOZ. Po drugie, wykazania, ze skuteczno$¢ ZS jest
niezupetna. Nizej przedstawiam takie wstepne uzasadnienia.

Nauki rzeczywiste. Nauki o przyrodzie.
Naulki fizyczne
1. Prawo niedookre$lonosci W. Heisenberga

Istota prawa. Nie mozna jednocze$nie ustali¢ polozenia i pedu czastki, a badanie majace na celu
glebsze rozpoznanie zaburza uktad badany.

Adaptacja prawa. SD nie mogg by¢ zupelie poznane, nie tylko dlatego, Ze maja w sobie struktury
fizykalne. Rowniez dlatego, ze znajduja si¢ w nich ludzie, w nieustannym ruchu, ze swoja ztozonoscia
psycho-spoleczng i $wiadomos$cia. Badania SD zaburzajg te systemy, przez co wyniki sa obarczone
btedem i1 moga by¢ tylko statystycznie prawomocne.

Konkluzja. ZS SD nie moze by¢ zupelnie skuteczne z uwagi na niemoznosc¢ zupetnego poznania SD.

2. Stala W. Plancka

Istota prawa. Stata Plancka wyznacza granice poznania uktadow fizycznych.

Adaptacja prawa. Jakkolwiek jej bezposrednie odniesienie do systemow dziatajgcych jest trudne,
istniejg niewatpliwe granice poznania organizmoéw ludzkich (na przyktad mozgu). Ma to ograniczajgce
znaczenie dla mozliwo$¢ poznawczych nurtu behawioralnego w naukach spotecznych oraz ZS.
Konkluzja. ZS SD nie moze by¢ zupelnie skuteczne z uwagi na niemoznos¢ zupetnego poznania SD.

3. Zasady termodynamiki
3.1. I zasada — prawo zachowania energii



Istota prawa. Suma energii w uktadzie zamknigtym (izolowanym) jest stata, a ciepto i praca sg
rownowaznymi formami zmiany i przekazywania energii. Nie istnieje perpetuum mobile pierwszego
rodzaju.

Adaptacja prawa. SD s3 uktadami otwartymi, co oznacza, ze wymieniajg energi¢® z otoczeniem.
Gdyby SD byt uktadem zamknietym, musiatby w dtugim okresie zanikna¢ (upas$¢) z uwagi na prawo
NE, odnoszace si¢ rowniez do sktadnikow danego SD. Tempo wymiany energii z otoczeniem musi
by¢ wolnigjsze od tempa dostepu SD do energii otoczenia, inaczej SD musi w dtugim okresie zanikna¢
(upasd).

Konkluzja. ZS danym SD nie jest w stanie zapewnic zupelnego i niezaleinego od sfery SD spelnienia
warunku tempa wymiany energii oraz NE.

3.2. Il zasada — prawo stalego wzrostu entropii

Istota prawa. W uktadzie termodynamicznym zamkni¢tym (izolowanym) istnieje funkcja stanu zwana
entropia S, ktorej zmiana AS w procesie adiabatycznym spetnia nierdwno$é AS>0, przy czym rowno$é
zachodzi wtedy tylko wtedy, gdy proces jest odwracalny. W uktadzie termodynamicznym izolowanym
entropia nigdy nie maleje. Nie istnieje perpetuum mobile drugiego rodzaju.

Adaptacja prawa. 1) SD same s wyrazem wzrastania porzadku przez samoorganizowanie si¢, maja
takze zdolno$¢ do porzadkowania uktadu, w ktérym si¢ znajduja (SP - systemu przyrody). SD sa
specyficzng czgscig przyrody, dominuja ja na tyle, ze zaburzajg rownowage SP. SD porzadkuja
otoczenie dla swoich potrzeb, przeksztalcajac SP, w tym zasilajac si¢ z jego energii. Zasilanie si¢ SD z
SP, oraz zrzucanie przez SD do otoczenia energii, wprowadza do otoczenia nieporzadek, a ostatecznie
zwicksza entropi¢ otoczenia. Odchylenia od stanu réwnowagi migdzy SD i SP na korzys¢ SD
prowadza ostatecznie do sytuacji, w ktorej tempo wzrostu entropii otoczenia zaczyna hamowac tempo
wzrostu entropii SD.

2) SD tworzg ugrupowania SD roéznego rodzaju (NSD), a razem z SP - systemy cywilizacyjne (SC),
ktorych najwyzszym poziomem jest globalny system Ziemi. Jedyna mozliwos$cig opanowania sytuacji
1 powrotu do rdGwnowagi, o ktorym mowa powyzej, jest opanowanie rozwoju SC, w tym zwlaszcza
NSD jako catosci (cywilizacji ziemskiej). Zarzadzanie polityczne i ZS sa poziomami zarzgdzania
stwarzajacymi takg szanse. Jednak rozwdj SD, NSD i SC jest, jak dotychczas, niepohamowany i
prawdopodobienstwo, ze rownowaga zostanie przywrocona w ogole jest dyskusyjne. Tym bardziej
jest ono dyskusyjne w sferach (domenach i czasoprzestrzeniach) koniecznych i dostatecznych z
punktu widzenia przekroczenia granicy, poza ktora odzyskanie rownowagi jest niemozliwe.

ZS pojedynczym SD jest powigzane z ZS NSD oraz ZS SC. Naturalny i konieczny egocentryzm SD
staje wobec naturalnych i koniecznych egocentryzmow NSD i SC.

Konkluzja. Taki uktad wspotzaleinosci w koncu prowadzi do niezupelnej skutecznosci ZS w
zarzqgdzaniu dowolnym SD i ich ugrupowaniami, oraz wzrostu entropii calego ukladu SC.

4. Prawa mechaniki — zasady dynamiki Newtona

4.1. 1 zasada dynamiki

Istota prawa. W inercjalnym uktadzie odniesienia, jezeli na cialo nie dziata Zzadna sita lub sity
dzialajace zrownowaza sig, to cialo pozostaje w spoczynku lub porusza si¢ ruchem jednostajnie
liniowym.

Adaptacja prawa. Zaden SD i ich ugrupowanie nie sg inercjalnymi uktadami odniesienia, znajdujg sie
one w permanentnym oddzialywaniu z otoczeniem. Suma potencjatu wewnetrznego danego SD, ktory
musi by¢ uzyty przez ten SD w oddzialywaniu na otoczenie, moze by¢ stata lub mniejsza od sumy
rownowazacych si¢ potencjatldéw otoczenia. To umozliwiatoby skuteczne panowanie ZS nad SD.
Jednak SD muszg znajdowac si¢ w nieustannym ruchu, ktory jest tylko przypadkowo ruchem
jednostajnie liniowym, a z pewno$ciag SD nie znajdujg si¢ w stanie spoczynku.

Konkluzja. Realnie ZS moze by¢ tylko subskuteczne 7 uwagi na nierownowagi, niejednostajnosé i
nieliniowos¢ SD i ich uktadow.

4.2. 11 zasada dynamiki

¥ Energia danego uktadu jest ogolna kategoria oznaczajaca potencjal zmian, ktére moze wywotywaé uklad. W
takim ujgciu materia i informacja, oraz inne potencjaly, moga by¢ wyrazone w rownowazniku energetycznym.
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Istota prawa. Jezeli sily dzialajace na cialo nie rownowazg si¢ (czyli sita wypadkowa F jest r6zna od
zera), to cialo porusza si¢ z przyspieszeniem wprost proporcjonalnym do sity wypadkowej, a
odwrotnie proporcjonalnym do masy ciala.

Adaptacja prawa. Przewaga potencjalu sumarycznego otoczenia nad potencjalem wewngtrznym SD
prowadzi do tego, ze kierunek i dynamika ruchu SD moga poddawac si¢ oddzialywaniu potencjatu
otoczenia. Jednak zaden SD nie jest podmiotem pasywnym, oddzialuje z otoczeniem ciagle, aktywnie,
w tym reaktywnie i proaktywnie. Wypadkowa takich oddziatywan moze nie by¢ ksztaltowana na
zasadach II zasady dynamiki Newtona. Jesli jest ksztaltowana, to liczba mozliwych zwigzkoéw miedzy
przyspieszeniem SD a jego masg (rozmiary potencjatu) jest nieskonczona.

Konkluzja. Skutecznos¢ ZS SD jest ograniczona 7 powodu nieskonczonej zloionosci omawianych
uktadow .

4.3. III zasada dynamiki

Istota prawa. Oddziatywania cial sa zawsze wzajemne. Sity wzajemnego oddziatywania dwdch ciat
maja takie same wartos$ci, taki sam kierunek, przeciwne zwroty i rozne punkty przylozenia (kazda
dziata na inne ciato).

Adaptacja prawa. Jednak III zasada dynamiki Newtona odnosi si¢, w jej podstawowej wersji, do
dwach ciat. Przy pewnych warunkach mozliwe jest opanowanie oddzialywan mechanicznych wigkszej
liczby ciat. Jednak Oddziatywania migdzy SD (NSD) sg daleko bardziej ztozone, co do ich liczebnosci
i rodzaju (nie tylko mechaniczne). ZS SD nie moze zredukowa¢ ani rodzaju ani liczebnoS$ci
oddzialywan, i z tego powodu moze by¢ tylko subskuteczne. ZS SD jest zawsze wspoélzalezne z
zarzadzaniem strategicznym ptynagcym od SD otoczenia, przez co to pierwsze nie moze by¢ zupetnie
skuteczne. Ta zasada jest powigzana z regula przekory.

Konkluzja. ZS SD nie moze by¢ zupelnie skuteczne 7 uwagi na bardzo ograniczong moZliwosé
traktowania SD (NSD i SC) w kategoriach mechanicznych.

4.4. Problem wspéloddzialywania mechanicznego trzech cial

Istota prawa. Problem: wyznaczenie toru ruchow wszystkich ciat danego ukladu » ciat o danych
masach, predkosciach i potozeniach poczatkowych w oparciu o prawa ruchu i zalozenie, ze ciata
oddziatuja ze soba zgodnie z prawem grawitacji Newtona’. Nie istnieje pewne i jednoznaczne
rozwiazanie problemu mechanicznego wspotoddziatywania trzech ciat.

Adaptacja prawa. Przez analogi¢ mozna wygenerowac¢ problem niepetnej rozwigzywalnosci stosunku
trzech i wigcej graczy w zbiorze wspoétzaleznosci (adaptacja problemu mechaniki) SD. Problem
wspotoddziatywania migdzy trzema i wigcej SD (graczami) jest daleko bardziej zlozony, niz
wspotoddziatywanie mechaniczne miedzy trzema i wiecej cialami.

Konkluzja. Konsekwencja jest niepetna zdolnosé do skutecznej akcji strategicznej danego SD wobec
akcji podmiotowych oraz zmian przedmiotowych dwu i wiecej elementowego otoczenia.

Nauki chemiczne

Regula przekory Le Chateliera'’ - Brauna (Guldberga - Waagego)

Istota reguly. Uklad, znajdujacy si¢ w rownowadze dynamicznej, na ktory dziata jaki$ czynnik
zewnetrzny, odpowiada w taki sposob aby przeciwdziala¢ bodzcowi. W postaci ilo§ciowej reguta ta
jest wyrazona przez prawo dziatania mas Guldberga i Waagego.

Adaptacja prawa. K. Adamiecki stwierdzit, ze jesli wytracimy system z danego stanu rdéwnowagi, to
bedzie on chcial powroci¢ do tego stanu. System zarzadzania chcge wprowadzi¢ zmiany w danym SD
musi pokona¢ sity usitujace przywroci¢ poprzednia réwnowage danego SD. Uktad sit wewnetrznych
SD i sil wspotoddziatujacych otoczenia SD nie ma nigdy charakteru inercjalnego, znajduje si¢ w
ciggtym ruchu i wspoétzaleznosci.

Konkluzja. Z tego powodu ZS danym SD moze by¢ tylko subskuteczne.

Synteza oddzialywania praw nauk przyrodniczych na skuteczno$¢ ZS

’ S. Charzynski, Problem dwoch cial, ,,Delta” grudzien 2015r,
http://www.deltami.edu.pl/temat/fizyka/mechanika.
" R.W. Griffin, 1997, Podstawy zarzqdzania organizacjami, WN PWN, Warszawa.
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Synteza adaptacji. Wszystkie z powotywanych praw lub probleméw mozna zastosowac, przez
analogie oraz procedury adaptacji, do ZS.
Synteza Konkluzji. Omawiane prawa powoduja, ze skutecznos$¢ ZS jest z ich tytulu niezupetna.

Nauki wirtualne
NFO - nauki formalne
Matematyka. Prawo: O dowodzeniu logicznej niesprzecznosci K. Godla
Istota prawa. K. Godel wykazal, ze nigdy nie mozna udowodni¢, za pomoca $rodkow danego
systemu, ze jest on logicznie niesprzeczny.
Adaptacja prawa. Poznanie dowolnego SD nie jest mozliwe wytacznie przy pomocy srodkow tego
SD. Taka mozliwos$¢ stwarza tylko odwotanie si¢ do zatozen a priori i/lub otoczenia. ZS umozliwia
dokonanie postepu w prowadzeniu danego SD, poniewaz jego sfera jest totalna (obejmuje réwniez
otoczenie).
Konkluzja. Jednak mimo tego ZS nie moze by¢ zupetnie skuteczne, poniewaz celowos¢ i wykonalnos¢
zatozenia a priori oraz odwolania si¢ do otoczenia nie moga by¢ zupetne poznawczo.
NME - Metanauki
Teoria systeméw. Teoria systemow ogdlnych
Prawo: Opozycja calo§¢ — czesé
Istota prawa. Z pozycji elementu danego zréznicowanego zbioru nie mozna bezposrednio wywies¢
(synteza) catosci zbioru i odwrotnie: z pozycji zréznicowanej catosci nie mozna bezposrednio okresli¢
jej elementow (redukcja catosci do sktadnikow).
Adaptacja prawa. Normalne zdolno$ci podmiotow zarzadzajacych do zupelie skutecznego
ksztattowania ztozonych strukturalnie SD sa ograniczone przez osobisty potencjat jednostek ludzkich,
oraz wsparcie ksztaltowania przez wlasciwe podsystemy zarzadzania. Potencjal ksztaltowania
szczegblnie ztozonych struktur SD, w tym relacji ,,catlo§¢ — czg$¢ — element” jest bardzo silnie
uwarunkowany przez liczbe sktadnikow, liczbe wlasnos$ci kazdego ze sktadnikéw, liczbe stanow jakie
moga przyjmowac sktadniki i wlasnosci, oraz liczbe relacji, w jakie moga wchodzi¢ sktadniki poprzez
ich wlasnosci/stany.
Konkluzja. ZS dowolnym SD moZe by¢ w tych warunkach tylko subsprawne, co ma szczegolne
znaczenie dla zarzadzania korporacjami, sieciami, regionami, ukladami mi¢dzynarodowymi i
globalnymi.

Teoria systeméw dzialajacych

Prawo: Istota i struktura SD

Istota prawa: Istota SD. SD to otwarty, rozmyty, zmienny, hybrydowy, autopoietyczny, in statu
nascendi, teleologiczny system, w ramach ktorego dziata co najmniej jeden cztowiek. Struktura SD.
SD sktada si¢ z szeSciu podsysteméw: 1) daznosciowego; 2) rdzennego; 3) doktrynalnego; 4)
sytuacyjnego; 5) ograniczajacego; 6) syntetyzujacego (metasystem SD). Fundamentem SD jest
szczegolna klasa procesow - dziatania.

Adaptacja prawa. System dzialajacy jest klasg systemow ogolnych. Jest to system opisany na co
najmniej pojedynczej jednostce ludzkiej, ale moze obejmowac zbiory jednostek ludzkich o dowolne;j
liczebnos$ci i dowolnych wlasno$ciach oraz relacjach.

Systemowos$¢ SD, oprocz cech jego istoty, zawiera ogolne cechy wiasciwe dla dowolnego systemu
(liczebno$¢ zbioru > 1; spojnos¢ zbioru; uporzgdkowanie zbioru; oddziatywanie z otoczeniem;
amechanistyczno$¢ zachowan; probabilizm zachowan; kompleksowos¢).

Dowolny SD nalezy do klasy systemow szczegoOlnie ztozonych, ktore dla swoich zachowan musza
dysponowaé¢ wewngtrznym (autonomicznym) podsystemem zarzadzania (sterujacym i regulujacym).
Strategia Takiego SD polega na ksztaltowaniu jego wewnetrznych struktury i potencjatu i ich
pozycjonowaniu w otoczeniu, w danej TS (cykl zycia), dla ksztattowania roli danego SD w otoczeniu
(tozsamosci; usytuowania; znaczenia).

Konkluzja. ZS SD nie moze by¢ zupelnie skuteczne 7 uwagi na specyficzne cechy SD, i ich
szczegolng zloZonosé.

Prawo: Nadwyzki ekonomicznej (NE)
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Istota prawa. Kazdy SD wymaga NE dla dlugookresowego istnienia. Bez NE dowolny SD musi w
dlugim okresie zaniknaé (upas¢). Wynika to z naturalnej ograniczono$ci dostgpu do energii, oraz
zmienno$ci wewnetrznej 1 zewnetrznej SD, wymagajacej dodatkowej energii dla ich opanowania.
Adaptacja prawa. Spelnienie wymagan NE jest niemozliwe, z wielu powodow (nie wszgdzie mozliwa
jest wymiana transakcyjna; trudno$ci w wycenach; ograniczono$¢ zasobow z istoty ich alokacji;
ograniczonos$¢ ruchdw strategicznych z uwagi na konkurencje; ograniczono$¢ sprawnos$ci z uwagi na
zuzycie, niezdolnos¢ do 100% przeksztalcenia wejscia w wyjscia, braki kompetencji; i in.).

Konkluzja. ZS dowolnym SD wymaga osiggania NE przez kaidy SD w diugim okresie, co jest
niemoiliwe. Takq moZliwos¢ zapewniajq wylgcznie zupelne panowanie nad otoczeniem i
konkurowaniem, co jest rownieZ niemoZliwe.

Prawo: Swoboda zachowan organizacyjnych (SZO)

Istota prawa. Jednostki ludzkie maja trudnosci w ksztattowaniu wilasnego autonomicznego
zachowania. Zaden osrodek zarzadczy, lezacy poza dowolnym SD, nie jest w stanie zupehie
powodowac jego zachowan, w tym zachowan elementarnych SD — jednostek ludzkich.

Adaptacja prawa. Nominalna swoboda zachowan organizacyjnych okresla wolnos¢ suwerennego
ksztaltowania przez SD jego stosunku do otoczenia, niezaleznie od charakterystyk tego stosunku.
Zupela SZO = 1 tylko wtedy, kiedy nie istniejg zadne ograniczenia autonomicznego ksztattowania
tego stosunku, zewnetrzne i wewnetrzne. Zupelne panowanie nad SZO dowolnego SD jest
niemozliwe.

Konkluzja. ZS dowolnym SD moZe by¢ z tego powodu tylko subskuteczne.

Cybernetyka
Prawo: Niezbednej réznorodnos$ci R.W. Ashby

Istota prawa. Sprawnos$¢ sterowania mozna doskonali¢ do zupetnosci tylko wtedy, gdy réznorodnosé
urzadzenia sterujgcego jest co najmniej rowna réznorodnosci przedmiotu sterowanego.

Adaptacja prawa. System zarzadzania, w tym ZS dowolnym SD, jest jego subsystemem, czyli
sktadnikiem. Sktadnik nie moze by¢ bardziej r6znorodny, niz catosc.

Konkluzja. ZS dowolnym SD jest 7 mocy tego prawa zawsze subskuteczne. Zupela skuteczno$¢ ZS
SD w ramach konstrukcji jest mozliwa incydentalnie tylko wtedy, kiedy dany SD jest szczegolnie
maly. Taka sfera moze by¢ co najwyzej mikro-SD, gdzie niewielka zatoga jest w stanie opanowaé
ztozonos¢ uktadu SD — otoczenie.

Synteza oddzialywania praw nauk wirtualnych na skuteczno$¢ ZS
Synteza adaptacji. Wszystkie z powotywanych praw lub probleméw mozna zastosowac¢, do ZS SD,
przez analogi¢ oraz procedury adaptacji.
Synteza Konkluzji. Omawiane prawa powoduja, ze skutecznosci ZS SD jest z ich tytutu niezupeina.

Konkluzje generalne

Konkluzje generalne abstrahuja od dyskusji filozoficznych na temat stosunku przyczynowo-
skutkowego (Leukippos, Demokryt, Epikur, Arystoteles; Hume, Kant, Carnap)''. Prawa zawdzigczaja
swoja moc zwigzkom przyczynowo-skutkowym, dzigki czemu jest mozliwe wnioskowanie
aksjomatyczno-dedukcyjne, oraz ich koroboracja empiryczna.

Oddziatywanie praw nauk na skuteczno$¢ ZS jest mozliwe. Kazde prawo nauki w istocie zawgza
SZO dowolnego sktadnika i dowolnego systemu, w tym SD oraz ZS SD. Na tej zasadzie dowolne
zachowanie przeksztalca si¢ w zachowanie determinowane przez prawa, a wigc ograniczone. Strateg
oczywiscie moze zachowac¢ si¢ niezgodnie z prawami. Jednak wtedy jego dtugookresowa skutecznosé
jest nizsza niz potencjalnie mozliwa. Zdecydowanie wzrasta takze prawdopodobiefistwo braku
skutecznosci, a takze przeciwskutecznosci.

Zwiazki miedzy prawami nauk a skuteczno$cig ZS bylyby jednoznaczne, gdyby cztowiek dziatat
wylacznie na zasadach zupelnie racjonalnych. Jednak czlowiek dziata réwniez na zasadach

"""Por.: AM. Lukasik, Filozofia przyrody - podstawowe zagadnienia, ,,Ostoja Filozoficzna” nr 1, lipiec 2014, s.
40-46.
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pozaracjonalnych i nieracjonalnie (emocjonalno$¢; uczucia; intuicja; instynkt; mistycyzm; wiara,
nadzieja; uktady mieszane)'>. Oderwanie i oscylowanie postepowania strategicznego od racjonalnosci
nastepuje na gruncie konstrukcji jednostki ludzkiej, od czego niewolne sa rowniez SD i uklady SD
(NSD - nadsystemy SD). Jest to tez spowodowane ksztalttowaniem sprzgzen zwrotnych i nastepczych
wokot stanéw roéwnowagi, ktorych przedmiotem jest ,,naped” (szeroko pojety system motywacji)
cztowieka. Dazac w danym kierunku (bedac w ukierunkowanym ruchu) cztowiek stara sie
uksztaltowac relacje miedzy ,,oczekiwaniami”, ich ,,spetlnieniami” oraz poczuciem ,,zaspokojenia”.
Zupelha réwnowaga miedzy oczekiwaniami i1 adekwatnymi spelnieniami jest dynamicznie
efemeryczna (satysfakcja, zaspokojenie).

Prawa zawezaja skuteczno$¢ ZS SD na obszarach wszystkich ich subsysteméw. Najpierw
dochodzi do tego na gruncie ,,rdzenia SD”, czyli procesoéw, obiektow dziatajacych, instytucji i uktadu
spotecznego. To tutaj toczy si¢ gldéwny nurt dziatalnosci podstawowej, w tym transformacja materii i
energii (domena zwlaszcza praw nauk przyrodniczych). Drugim obszarem sa subsystemy stanowiace
swego rodzaju ,,otuling” rdzenia SD. Sa to subsystemy ,,dazen strategicznych” (misja, wizja i cele
strategiczne) i ,,doktryn strategicznych” (zatozen a priori budowy, funkcjonowania i dziatalnosci SD).
One najtrudniej poddaja si¢ racjonalizacji. Podsystem ,sytuacji SD” jest obszarem relatywnie
najbardziej niedookreslonym i dynamicznymi, gdzie znajdujemy znaczace powody, dla ktérych strateg
robi wszystko (rowniez dostownie), aby rozwigzywaé skutecznie problemy sukcesu/porazki
strategicznej. Ostatni z podsystemow, ,,0graniczenia SD” na oczywistych zasadach oddzialywa na
skuteczno$¢ ZS: ograniczen sztywnych nie mozna ztamaé, mozna si¢ porusza¢ tylko w ramach
zakre$lonych przez nie.

Systemowo rzecz biorgc, a wigc rOwniez syntetyzujac cato$¢ zwiazkow miedzy prawami nauk a
skutecznoscia ZS SD, zarzadzanie strategiczne moze by¢ tylko subskuteczne. Jednak istnieje
mozliwos¢ ksztattowania ,,sfery skutecznos$ci” miedzy konieczng i wyzszg, a zwlaszcza podazania do
doskonalsze;j.

Podsumowanie

Prawa nauk s3 jednym z podzbioréw zmiennych niezaleznych skutecznosci ZS. Gdyby byly zupelnym
podzbiorem zmiennych niezaleznych skuteczno$ci, doktadne stosowanie si¢ do nich przynosiloby
okreslona, i to mozliwie najwyzsza skutecznos$¢ ZS. Inaczej mowiac, odpowiednio do praw nauk ZS
bytoby subskuteczne, ale mozna by te skutecznos$é¢ okresli¢, a nawet, przy pewnych zatozeniach -
opomiarowac.

Wykazuje wyzej wstepnie, ze mozliwe jest przeniesienie per analogiam wybranych praw
wybranych nauk na grunt NOZ. Co wigcej, mozna postawi¢ hipoteze, ze z mocy tych praw ZS bedzie
zawsze subskuteczne. Niemniej, istnieje problem nie tylko lepszego okreslenia roli praw nauk dla
skutecznosci ZS, ale réwniez naukowego ustalenia dziatan, majacych na celu takie prowadzenie
strategii SD, aby — przy respektowaniu danych praw nauk — skutecznos¢ ZS byla jak najwyzsza.

Wszystkie z powotywanych praw lub probleméw mozna zastosowaé do ZS, przez analogi¢ oraz
procedury adaptacji. Przy danych zatozeniach budowy, funkcjonowania i dzialania danego SD,
skuteczno$¢ ZS danym SD jest adekwatna, ale niezupelma. I odwrotnie - niezupelny poziom
skutecznos$ci ZS danym SD wynika z zatozen jego budowy, funkcjonowania i dziatania.

W koncu oprocz poszerzenia i poglgbienia badan nad zwigzkami migdzy powolanymi wyzej
prawami i skuteczno$cig ZS SD pozostaje jeszcze przeprowadzenie badan wyczerpujacych calg
pozostala sferg tej problematyki.
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INTRODUCTION TO THE CORRELATION OF CHOSEN LAWS OF
SCIENCE AND THE EFFECTIVENESS OF STRATEGIC MANAGEMENT

Summary. The aim of this paper is to explore the problem of correlations between chosen laws of science and the
effectiveness of strategic management (SM) of action systems (AS). Incomplete effectiveness is permanent, in spite
of the systemic (comprehensive) character of SM. With regard to material scope, the paper deals with chosen laws of
science applied to the AS as a category. The issue considered here is whether it is possible for those chosen laws of
science to impact on the strategic effectiveness of AS in the universal spacetime. I take the systemic-praxeological
approach, using the diagnostic-prognostic method and hypothetico-deductive reasoning. Following on a preliminary
determination of the potential of the relationships under analysis, the work centres on the theorem about the
invariantness of limited SM effectiveness. Among the relevant laws discussed here the following play a key role in
SM effectiveness: law of Economic Surplus; law of Requisite Variety and laws of Limitation of Cognition. General
conclusions point to a perspective of strategic effectiveness. It is necessary to not only unconditionally respect the
laws in SM, but also continue to strive to reduce the limitations in their application.

Key words: laws of science; effectiveness; strategic effectiveness; perspectives of strategic effectiveness.
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