I11. Nauka o zarzadzaniu a nauka o ekonomii (Poznan 2007)

Wstep

Przyjmujemy, Ze pojgciem pierwotnym jest dziatanie. Nic nie dzieje si¢ w zyciu
spotecznym niezaleznie od czlowieka i poza nim. Dziatanie jest kategorig procesow
umozliwiajacych panowanie nad rzeczywistos$cig (oryginal), opisywanie jej stosownie do
naszej wiedzy (modele odwzorowania) oraz ksztaltowanie jej odpowiednio do wyobrazen i
pozadan (modele wzorce, zorientowane na wartosci i cele). W przyrodzie procesy nie maja
charakteru dziatan, odbywaja si¢ na zasadach losowych (prawdopodobienstwo) lub wedlug
wzglednie statych zaleznosci migdzy zmiennymi (prawa). Problemami gospodarowania w
dziataniu zajmuje si¢ nauka ekonomii, za§ problemami powodowania - nauka o zarzadzaniu.
Zaréwno problemy ekonomiczne jak i problemy zarzadzania obecne sg w kazdym dziataniu.
Rozpatrzmy zatem i sprobujmy okresli¢ relacje mi¢dzy ekonomig i zarzadzaniem.

1. Dziedzina przedmiotowych nauk
1.1. Domena ekonomii

Dzialania s3 wykonywane przez systemy dzialajace, ktore maja budowg hybrydowa, sa
otwarte 1 zmienne. W kazdym dzialaniu, i odpowiednio systemie dziatajacym, mamy do
czynienia z problemami gospodarowania i powodowania. Zatem zakres rzeczowy nauki
ekonomii i nauki o zarzadzaniu jest rzeczowo nieograniczony - dotyczy wszystkich dziatan i
systemOw dziatajacych. Problemy gospodarowania odgrywaja ro6zna role, w zaleznosci od
stosunku dziatan i systemow dziatajacych do nadwyzki ekonomicznej i samozasilania sig.
Systemy dziatajace, z intencji zorientowane na nadwyzke ekonomiczng w warunkach
samozasilania si¢, nazywamy przedsi¢biorstwami. Gospodarowanie jest dla nich procesem
podstawowym, zatem problemy i zagadnienia ekonomiczne wysuwaja si¢ na pierwszy plan.
Bez osiggania nadwyzki ekonomicznej i zasilania si¢ z otoczenia zaden System dziatajacy nie
bedzie zdolny do dlugowiecznoscit Stad problemy i zagadnienia gospodarowania sa wazne
dla kazdego dzialania i systemu dziatajacego, rowniez z intencji zorientowanego na wartosci i
cele inne niz nadwyzka ekonomiczna, na przyktad gospodarstwo domowe, kraj, armia, szkota,
itp. One takze musza dysponowac¢ nadwyzka ekonomiczng (zeby pokry¢ straty w dziataniu,
odtworzy¢ potencjal realizacyjny czy posiada¢ zdolno$¢ do zmian) oraz by¢ zasilane z
otoczenia. Niemniej, z intencji lub obiektywnie, nie sa zdolne do osiggania nadwyzki
ekonomicznej oraz nie pokrywaja kosztow wylacznie z przychodow (czyli nie samozasilaja
si¢ w zupetosci).

Zatem zakresem przedmiotowym ekonomii jest gospodarowanie, czyli takie
pozyskiwanie, gromadzenie, alokowanie, zastosowanie i wykorzystanie ograniczonej energii
systemu dzialania dla osiggania wybranych, réznych wartosci i celéw, aby skutecznie
osiggna¢ sume¢ korzysci i ekonomiczno$¢ systemu dziatania jako calosci zgodnie z
oczekiwaniami? Podmiotowo rzecz ujmujac, gospodarowanie nie zaweza swojej domeny
tylko do wnetrza systemu dziatajacego, jakikolwiek on by nie byl System dziatajacy musi
gospodarowac energia wlasng (wewngtrzna) i dostgpng energia otoczenia.

Zakres rzeczowy i czasoprzestrzenny ekonomii jest uniwersalny - nie jest ograniczony.
Kazda kategoria wyodrebnionych dziatan i systemoéw dziatajacych jest przedmiotem
ekonomii. Tak wigc, ze wzgledu na stosunek do nadwyzki ekonomicznej i zasilania, mogg to
by¢ systemy zorientowane na profit (zysk), systemy non profit i mieszane. Z uwagi na
rozmiar, s3 nimi dziatania i systemy male (proste) 1 wielkie (szczegdlnie zlozone).
Przestrzennie rzecz biorgc, ekonomia zajmuje si¢ dzialaniami i systemami lokalnymi i
globalnymi, za§ z uwagi na wymiar czasu - przeszla aktywnos$cia, biezacymi dokonaniami
oraz ksztaltowaniem przyszlosci. Jak fatwo zauwazy¢, takie wartosci i cele jak korzystnos¢ i



ekonomiczno$¢ musza by¢ w okreslony sposob odniesione i usytuowane wsrod ogotu
wartosci i celow systemu dziatania.

Z uwagi na wspomniane wyzej charakterystyki systemow dziatajacych (hybrydowos$¢,
otwarto$¢ 1 zmienno$¢), rozmaite kwestie techniczne, spofeczne, przyrodnicze, etc., maja silne
zwigzki z procesami gospodarowania. Podsumowujac, zasadne jest uzywanie terminu ,,nauka
0 ekonomii” (NOE), ,,ekonomia” lub ,,nauki o ekonomii”.

1.2. Domena zarzadzania

Podobnie rzecz si¢ ma z zarzadzaniem. Spowodowanie zachowan systemu dziatania
zgodnych z wolg 1 celami podmiotu zarzadzajagcego wymaga ksztaltowania energii
psychospotecznej, czyli wladzy. Zakresem przedmiotowym zarzadzania jest wigc sprawstwo
(decydowanie), modelowanie, organizowanie, kierowanie 1 sprz¢ganie systemu dzialania, w
tym réwniez w powigzaniach z otoczeniem, zapewniajace skuteczno$¢ dziatania.
Decydowanie oznacza przesadzanie i rozstrzyganie wladcze. Modelowanie to ksztattowanie
modeli odwzorowan i modeli wzorcéw. Organizowanie to ksztaltowanie organizacji, a wigc
wspOtprzyczyniania si¢ wszystkich skladnikow systemu dzialania i jego otoczenia do
powodzenia systemu® Kierowanie to powodowanie zachowan ludzi, bez ktorego zadne
czynno$ci nie zostang podjete, a takze inne zasoby nie zostang uruchomione, uzyte i
wykorzystane. Sprzeganie to nadzorowanie i kontrolowanie zgodnos$ci zamiaréw z faktami
(realizacja), ale rowniez korygowanie, wprowadzanie zmian, uczenie si¢ z wykorzystaniem
sprzezen zwrotnych i nastgpczych (feedforward), itp. Wszystkie te czynnosci sktadajace sig
na natur¢ zarzadzania daja mozliwo$¢ panowania nad stanem i sytuacjg systemu dzialania,
czyli powodowania zachowan.

Zakres rzeczowy 1 czasoprzestrzenny zarzadzania - podobnie jak ekonomii - jest
uniwersalny. Zarzadzamy cato$cig dziatania dowolnego 1 jego systemem zaréwno w
konkretnym usytuowaniu (umiejscowienie w danym czasie) jak i sytuacji w danej
czasoprzestrzeni (stosunek wilasnego potencjatu do potencjatu otoczenia). Podobnie jak w
wypadku ekonomii, zarzadzanie ma silne zwigzki z innymi kwestiami na gruncie systemu
spolecznego. Podsumowujac, zasadne jest uzywanie terminu ,,nauka o zarzadzaniu” (NOZ),
,,zarzadzanie” lub ,,nauki o zarzadzaniu”.

2. System naukowy
2.1. Podstawy procesu naukowego

Kluczowe znaczenie ma stosunek podmiotu procesu naukowego do jego przedmiotu.
Podmiot moze wykonywac¢ trojakiego rodzaju operacje naukowe w stosunku do oznaczonego
przedmiotu. Moze go poznawac (poznawanie i rezultat - poznanie), wartos§ciowa¢ (ocenianie i
wycenianie oraz rezultat - oceny i wyceny; aksjologia) i decydowac o nim (zachowywac si¢ w
stosunku do niego normatywnie, dyrektywalnie). Przedmiot tych operacji moze by¢ w
zasadzie dowolny, przy czym ze wzgledu na stosunek do rzeczywistosci, przedmioty takie
mogg by¢ nazywane oryginatami (przedmioty istniejace jako skiladnik rzeczywistosci) i
modelami (reprezentantami oryginatldow). Dowolno$¢ ta jest ograniczona jednak przez
naukowo$¢ procesu: nie kazda operacja poznawcza, aksjologiczna i normatywna w stosunku
do danego przedmiotu posiada znamiona naukowos$ci [Kryteria naukowos$ci oraz sktadniki
systemu naukowego w naukach spolecznych omawia si¢ bardziej szczegétowo w: 2) Witczak
H., (2006), s. 135 - 151, 3) Witczak H., (2006), s. 605 - 615].

Trzeba wiedzie¢ (poznanie - wiedza) i1 potrafi¢ (umiejetno$¢ zastosowania wiedzy) aby
moc (sprawnos¢ ksztattowania przedmiotu, czyli wykorzystania wiedzy). Potrafi¢ co$ zrobié,
to mie¢ zdolno$¢ oceny wiedzy poznawczej, na tle innej wiedzy i przydatnosci praktycznej,
oraz zdolno$¢ wyceny wartosci tej wiedzy z punktu widzenia mozliwosci, celowosci i
wykonalno$ci jej uzycia. To wymaga aksjologii, poczawszy od zdefiniowania problemu



zastosowania wiedzy poznawczej i aksjologicznej. Dopiero na tym gruncie (poznawczym i
aksjologicznym) mozemy przejs¢, jesli chcemy by¢ naukowo spdjni, do ksztaltowania
rzeczywistosci (normatywny proces naukowy). Poczatkiem tego procesu jest zdefiniowanie
zadania ksztaltowania, rozwigzujacego na naukowych zasadach problem ksztaltowania
oryginahu.

U podstaw procesu naukowego leza doktryny naukowe, odpowiednio ekonomii i
zarzadzania. Doktryna jest decyzja podmiotu procesu naukowego co do opowiedzenia si¢ w
procesie naukowym za zasadami jego prowadzenia. Doktryna ta jest funkcja migdzy innymi
istniejacych paradygmatow, kultury podmiotu, i innych zmiennych.

Czy zatem nauka o zarzadzaniu i nauka o ekonomii mogg mie¢ status nauk kompletnych,
taczacych w sobie wymiary: poznawczy, aksjologiczny i normatywny?

2.2. Rezultaty procesu naukowego

Dos$¢ powszechnie uwaza si¢, ze ekonomia i zarzadzanie odkrywaja i formuluja prawa
dotyczace gospodarowania i powodowania. Uwaza si¢ takze, ze ekonomia jest naukag
kompletng, za§ zarzadzanie tylko normatywng. Prawa wyrazaja wzglednie trwalg i
jednoznaczng zalezno$¢ miedzy danymi zmiennymi. W rezultacie korzystajac z praw mozna
podejmowaé i przeprowadza¢ operacje naukowe i pozanaukowe?®, na przyklad ksztaltowaé
rzeczywisto$¢ przedsiebiorstw. W tym ostatnim uj¢ciu prawa (wykorzystane jako modele
wzorce do ksztattowania rzeczywisto$ci) maja charakter normatywny, okre$laja regutly,
wedlug ktorych jedne zmienne powinny panowa¢ nad innymiW systemach dziatajacych
zmiennymi s3, lub w ramach zmiennych wystepuja, ludzie. To oni nadajg kierunek
dzialaniom, a wigc ukierunkowuja zmiany, ksztattujac relacje miedzy zmiennymi. Dlatego
wlasnie mowimy o prawach zachowan lub prawach dziatania ludzi lub takich systeméw.
Prawa zachowania si¢ i dziatania (prawa ruchu spolecznego) to w istocie taki uklad
zmiennych, ktory obrazuje ukierunkowang zmianeg, w tym przeptywu energii i zasobow. Sa to
twierdzenia odnoszace si¢ do powodowania zmiennej (-ych) zaleznej (-ych) przez zmienng (-
¢) niezalezng (-ne) w systemach spotecznych. Natomiast w systemach naturalnych, ktérych
sktadnikami nie sg ludzie, mamy do czynienia z prawami ruchu natury (przyrody), a wigc
okreslonymi relacjami migdzy zmiennymi, ktorych podmiotu nie znamy. Jednak dziatajac,
musimy te prawa szanowac (by¢ z nimi w zgodzie) i umiejetnie wykorzystywac. Jest tylko
drobny ale niezmiernie istotny szczeg6t: musimy wszystkie te prawa znaé, umie¢ si¢ nimi
postugiwa¢ 1 wykorzystywac¢ je. Nie dysponujac takim potencjalem jesteSmy zdani na
ksztaltowanie rzeczywisto$ci na zasadach przednaukowych lub nienaukowych.

Nauka poznawcza i nauka o aksjologii w danym przedmiocie s3 zatem kluczowymi
zrddtami nauki normatywnej w tym przedmiocie. Bez wiedzy o tym ,,co, gdzie, etc. bylo,
jest, bedzie” (naukowe postgpowanie 1 wiedza poznawcza) oraz wiedzy o tym ,,c0o, gdzie, etc.
bylo, jest, bedzie cenne - to znaczy, posiada warto$¢” (naukowe postgpowanie i wiedza
aksjologiczno-poznawcza), nie jest mozliwe naukowe ksztalttowanie rzeczywistosci (naukowe
postgpowanie i wiedza normatywna).

2.3. Poznawcze, aksjologiczne i normatywne procesy naukowe
2.3.1. Poznawczy proces naukowy

Pierwszym krokiem poznawania i poznania jest eksploracja, w tym detekcja, czyli
odkrycie, ze ,co$§ jest” (,to jest”), stwierdzenie istnienia bytu majacego odniesienie
przedmiotowe (desyganty) [Podobne podejscie prezentuja T. Parsons i E.A. Shils,
wyrdzniajacy cztery poziomy teorii: systemy klasyfikacyjne ad hoc; taksonomie; struktury
pojeciowe; systemy teoretyczne. Zobacz: Frankfort-Nachmias Ch., Nachmias D., (2001), s.
53-56].



Czlowiek, traktowany jako podmiot naukowy dysponujacy oznaczonym repertuarem
poznawczym (osobowym 1 wspomagajagcym), znajdujac si¢ w otoczeniu pod kazdym
wzgledem izotropowym, nie moze w nim dokona¢ zadnego rozpoznania i ustalenia
poznawczego. Jego moc poznawcza jest rowna zeru wilasnie ze wzgledu na t¢ doskonals
jednorodno$¢, z otoczenia nie ptynie zadna informacja, zaden jego przedmiot nie moze by¢
oznaczony, gdyz nie wyrdznia si¢ sposrod innych. Gdy dowolny skladnik otoczenia zmieni
si¢, w stosunku do zupelych uprzednio zasad izotropii, nastapi jego fluktuacja, odrdzni si¢
od otoczenia. Zmiana taka moze zosta¢ zarejestrowana przez podmiot (jesli posiada taka
zdolnos$¢), powstanie informacja odbierana przez podmiot, nastapi oznaczenie (,,czego$”,
,tego™) na poziomie makroskopowym?(rys. 1).

Rys. 1. Przedmiot wylaniajacy si¢ z otoczenia

gdzie: O - otoczenie; P - przedmiot oznaczany.
Rys. 1 Przedmiot wylaniany z otoczenia Zr6dlo: opracowanie wlasne.

Pierwszy rodzaj operacji poznawczych (oznaczanie - oddziatywania ujete jako 1 na
rysunku) to odnoszenie przedmiotu do otoczenia. Zarejestrowanie jakiejkolwiek zmiany w
dotychczas doskonale jednorodnym otoczeniu obserwatora (podmiotu procesu naukowego),
niesie informacje¢ dla obserwatora, ale wymaga réwniez zmian energii w tym otoczeniu.
Zdolno$¢ poznawcza obserwatora bylaby zupela wtedy, kiedy potrafitby rozpozna¢ dowolne
zmiany. Obserwator badajacy cialo doskonale czarne (zupela izotropia pod wzgledem



promieniowania) uchwycilby t¢ zmian¢ pod warunkiem, ze dysponowatby odpowiednim
systemem rejestrujacym, to znaczy detektorem promieniowania, w tym bylby $wiadom tego®.
Zmiana promieniowania w danej czasoprzestrzeni otoczenia zauwazalna bylaby na tle, w
odniesieniu do promieniowania pozostalego otoczenia. Innymi stowy: jesli dany fragment
otoczenia zmienitby si¢ pod wzgledem promieniowania, i1 jako taki zostal rozpoznany, to
tylko przez roznicowanie. ,Je§li fragment otoczenia daje si¢ rozrozni¢ pod wzgledem
promieniowania (A) od pozostalego otoczenia, to znaczy, ze zachodzi tam zmiana
elektromagnetyczna (B)”. Takie oznaczenie i ustalenie jest wnioskowaniem w kategoriach
relacji zmiennych: je§li A (zmienna objasniajaca), to B (zmienna objasniana). Nadal jednak
uchwycilismy tylko byt makroskopowy, nie wiedzac nic wigcej. Przejscie do definiowania
wymaga przeprowadzenia rozleglejszych operacji naukowych, niz tylko oznaczanie,
konieczna jest identyfikacja, niemozliwa bez taksonomii i wyjasniania. Niezbe¢dne sa
naukowe operacje uzupeiniajace w trybie 1 (patrz rysunek 1), pelne badanie w trybie 2
(badanie wnetrza przedmiotu) oraz badania sprzezen zwrotnych i nast¢pczych w relacjach
przedmiotu i j ego otoczenia.

Nie wszystkie twierdzenia dotycza relacji migdzy zmiennymi zaleznymi i niezaleznymi w
sensie wywotywania ruchu, a wigc nie wszystkie sa prawami ruchu. W ujeciu rzeczowym
mozemy méwi¢ o twierdzeniach dotyczacych skladnikow, struktury i systeméw, co
koniecznie wymaga przyjecia zalozen o wyjSciowym zakresie badanego przedmiotu.
Sktadnikiem wyjsciowym procesu naukowego moze by¢ na przykilad przedsigbiorstwo,
powigzania migedzy przedsigbiorstwami tworzg strukturg, zas rynek rozpatrujemy jako system
spoleczno -gospodarczy. Kiedy indziej skladnikiem przedsigbiorstwa jest czlowiek, jego
powigzania z przedmiotami pracy tworzg strukture procesu pracy, natomiast stanowisko pracy
jest systemem pracy.

2.3.2. Aksjologiczne i normatywne procesy naukowe

Omawiane powyzej prawa maja, o ile spelniaja warunki definicji, status praw
poznawczych, wigzacych zmienne objasniajace ze zmiennymi objasnianymi. W prawach o
charakterze normatywnym mamy natomiast do czynienia z powigzaniem mi¢dzy zmiennymi
na zasadzie zmienna zalezna - zmienna niezalezna w znaczeniu wywolywania ruchu
(odmienna funkcja). Pragnagc wywola¢ naukowo zmiany w wybranym przedmiocie
rzeczywistosci (oryginal) musimy najpierw okresli¢ jakie one powinny by¢ (postulat co do
wzorca zmian - postulat normatywny). Z poczatku postulat ten moze mie¢ takze charakter
makroskopowy: ,,powinno by¢, sta¢ si¢ to”, (model ideowy wzorca). Podaje on rozréznienie
miedzy tym co istnieje (oryginal, stan aktualny), a tym co powinno istnie¢ (postulat, stan
pozadany). Skad wiemy jaki ten stan pozadany powinien by¢? Poniewaz przypisujemy mu
okreslong wartos$¢, preferowang sposrod mozliwych, celowych i wykonalnych wartosci.
Wartos$¢ ta musi by¢ wyzsza nie tylko od innych warto$ci ale rowniez wyzsza od wartosci
progowej, ktora jest zdolna wytracic podmiot ze stanu réwnowagi (progowa warto$¢
motywacyjna).

Postepowanie normatywne nie jest wiec mozliwe bez ocen i wycen (aksjologia).
Niektorzy sadza, ze aksjologia nie moze by¢ przedmiotem rozwazan naukowych w
odniesieniu do systemow spotecznych, z uwagi na skrajny subiektywizm i psycho-spoteczng
natur¢ poznawania, metaaksjologii i decydowania o ocenach i wartosciach (aksjologia
normatywna). Takie podejScie oznacza w istocie arbitralne zamknigcie pola badawczego
przed nauka. Co wigcej, jest to takze zgoda na korzystanie z wylacznie przednaukowych i
nienaukowych  zasad poznawania, aksjologii i decydowania 0  systemach
dziatajacych® Trzecia (co nie ma nic wspolnego z kolejnoscia, waga) kategoria praw sa prawa
aksjologii. Okre$laja one, o ile speiniaja warunki definicji, relacje migdzy zmiennymi
warto$ciujacymi 1 zmiennymi, ktérym przypisuje si¢ status wartoSciowanych. W ujeciu



aksjologiczno - poznawczym formuta przybierze postac: Jesli A (zmienna warto$ciujaca) to
warto$¢ danego przedmiotu jest B (zmienna warto§ciowana).

3. Istota zwiazkow ekonomii i zarzadzania

Podsumowujac powiemy, ze kategorialng dziedzing procesu naukowego, ze wzgledu na
stosunek podmiotu do przedmiotu procesu naukowego (tu: w przedmiocie zarzadzania i
ekonomii systemOw dziatajacych):

1) poznawczego - jest wiedza dotyczaca przedmiotu,

2)aksjologicznego - sg wartosci zwigzane z przedmiotem,

3)normatywnego (decyzyjnego) - jest wiladza nad przedmiotem, w szczegdlnosci nad
oryginatem (rzeczywisto$cia, praktyka systeméw dziatajacych).

Korzystajac z powyzszego schematu mozemy interpretowa¢ kompletno$¢ ekonomii i
zarzadzania jako nauk poznawczych, aksjologicznych i normatywnych.

Procesy naukowe w ekonomii dotycza rzeczowo energii i zasobow, a przedmiotowo
gospodarowania systemow dziatajacych. Na przyktad poznawanie i poznanie w ekonomii
polega na dochodzeniu do nastepujacych kategorii poznawczej ekonomicznej wiedzy
naukowej.

1)O energii i zasobach oraz gospodarowaniu w systemach dzialajacych. Poznajac,
odkrywamy miedzy innymi takie prawidtowosci jak ksztaltowanie si¢ relacji miedzy kosztem
krancowym a kosztem przeci¢tnym w przedsigbiorstwie.

2) O wartosciowaniu i warto$ciach zwigzanych z zasobami i gospodarowaniem w tych
systemach. Konsekwencja jest migdzy innymi rozpoznanie takich wartosci jak: warto$¢
uzytkowa, warto§¢ wymienna, warto$¢ pozyskana (przychod), warto$¢ utracona (koszt),
warto$¢ przedsigbiorstwa.

3) O wzorcowaniu i wzorcach zwigzanych z energig i zasobami oraz gospodarowaniem w
tych systemach, czyli naukowego przeksztalcania juz istniejagcych systemow dziatajacych w
postulowane. Ekonomia wskazuje tu poznawczo na to, na jakich zasadach konstruowaé
wzorce energii i zasoboOw oraz gospodarowania, co powinno by¢ trescig tych wzorcow oraz
jak je urzeczywistniac.

Wartos$ciowanie i warto$ci w ekonomii rozpatrzymy na przykladzie metawartosciowania
kosztu (rozpoznawanego jako warto$¢ utracona). Polega ono na okresleniu znaczenia, roli
kosztu oraz ostatecznie przypisaniu metawartosci (warto$ci kosztowi, ktory sam jest
warto$cig) kosztowi w danym przedmiocie, w danej sytuacji lub - jesli to w ogole mozliwe -
przedsigbiorstwu jako kategorii. Wyraza si¢ to w warto$ciowaniu kosztu jakometawartosci
uniwersalnej, w takich kategoriach jak miedzy innymi: warto$¢ nadrzedna, priorytet, wartos¢
rownorzedna, wartos¢ podrzedna. Wreszcie wzorcowanie 1 urzeczywistnianie wzorcow
energii i zasobow oraz gospodarowania to na przyklad naukowe okreslanie postulowanych
modeli naktadéw; ich optymalizacja i1 konkretyzacja do postaci modeli aplikacyjnych oraz
wdrazanie, tak aby oryginaty systemu naktadow (faktycznie poniesione naktady) byly zgodne
z wzorcem. Problem polega tu migdzy innymi na: 1) okre$leniu pozadanego wzorca w
czasoprzestrzeni (tp)o, a zrealizowaniu go w (tp)n; 2) pojawieniu si¢ nowych mozliwosci i
naciskow na urzeczywistnianie wzorca w okresie migdzy (tp)o a (tp)n; 3) koniecznosci
dysponowania wiedzg poznawcza co do specyfiki zasad wdrazania lub jej wypracowania w
trakcie ksztaltowania. Wszystko to wymaga specyficznej wiedzy naukowej o ksztaltowaniu
nakladow oraz praktycznych umiejetnosci jej zastosowania i wykorzystania®.

Analogicznej analizie mozemy podda¢ zarzadzanie. Przedmiotem poznawania i poznania
sa tu powodowanie systemu dzialajacego, warto$ciowanie 1 wartoSci zwigzane z



powodowaniem tego systemu oraz ksztaltowanie powodowania. Odnosi si¢ to do wszystkich
czynno$ci skladajacych si¢ w sumie na powodowanie: sprawstwa, modelowania
odwzorowujacego 1 wzorcowego, organizowania, kierowania oraz sprze¢gania zwrotnego i
nastgpczego. Podobnie mozna rozwingé pozostale procesy naukowe w zarzadzaniu:
warto$ciowanie oraz wzorcowanie i urzeczywistnianie wzorcow.

Zarzadzanie koncentruje si¢ na dowolnych skutkach, czyli inaczej na wszystkich skutkach
oczekiwanych przez dziatajacego, w tym na skutkach ekonomicznych. Oznacza to, ze skutki
ekonomiczne s3 dla zarzadzajacego podzbiorem w zbiorze skutkéw. Zarzadzajacy
zogniskowany ekonomicznie zmierza do spowodowania aby dzialanie systemu bylo przede
wszystkim korzystne i ekonomiczne. Przy takim zogniskowaniu korzystno$¢ i ekonomiczno$¢
systemu dzialajacego s3a dla zarzadzajacego celami kluczowymi Iub nadrzednymi.
Zarzadzajacy dobiera wiec takie czynno$ci 1 systemy sprawstwa, modelowania,
organizowania, kierowania i sprzggania (ksztaltuje podsystem zarzadzania w danym systemie
dziatajacym) aby spowodowac skutecznie korzystnos¢ i ekonomiczno$¢ dziatania.

Gospodarowanie ma wezszy zakres przedmiotowy 1 skutkéw. Po pierwsze odnosi si¢ do
energetyczno-zasobowego wymiaru kazdego systemu dzialajacego, bedacego jednym ze
zbioru wymiarow ogétem. Po drugie, koncentruje si¢ na korzystnosci i ekonomicznosci
systemu dziatajacego, a wigc wybranych skutkach z ich zbioru ogétem. Ekonomista bada pod
tym katem kazde dzialanie, w tym rowniez zarzadzanie. Zarzadzanie bowiem, jako proces i
podsystem w systemie dziatania, moze by¢ takze mniej lub bardziej korzystne i ekonomiczne.

Ide¢ te ilustruje czteropolowa macierz, zbudowana z dwodch zmiennych: zakresu
zogniskowania na kontinuum wymiaré6w dzialania (od energetyczno-zasobowego do
dowolnego wymiaru - o$ Y), i zakresu zogniskowania na kontinuum skutkéw (od
korzystnosci i ekonomiczno$ci do dowolnego skutku - 0§ X). Wychodzac, zgodnie z ruchem
wskazowek zegara, z poczatku uktadu wspohrzednych (zero), otrzymujemy cztery pola (rys.
2).

Rys. 2 Domeny zarzadzania i ekonomii
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Pole 1.1. - zogniskowanie energetyczno-zasobowe wymiaru dziatania /zogniskowanie na
korzystno$§¢ 1 ekonomiczno$¢ skutkéw dzialania. Oznacza ono rdzen procesow
gospodarowania, czyli domen¢ ekonomii.

Pole 1.2. - zogniskowanie na dowolnym wymiarze dziatania/zogniskowanie na korzystno$¢ i
ekonomiczno$¢ skutkéw dzialania. Oznacza ono domen¢ zarzadzania procesami
gospodarowania.

Pole 1.3. - zogniskowanie na dowolnym wymiarze dziatania/zogniskowanie na dowolnych
skutkach dziatania. Oznacza ono rdzen proceséw powodowania, czyli domeng zarzadzania.

Polel.4. - zogniskowanie energetyczno-zasobowe wymiaru dziatania/zogniskowanie na
dowolnych skutkach dziatania. Oznacza ono ekonomi¢ dowolnego dziatania, w tym
zarzadzania.

Rozpatrzmy analizowane zwiazki w formie macierzy krzyzowania si¢ zarzadzania i
gospodarowania (tab. 1). Decyzje (sprawstwo) dotyczace pozyskiwania energii i zasobow
systemu dziatajacego sumujg si¢ w nieprosty sposob z decyzjami dotyczacymi pozostatych
czynnosci gospodarowania. Daje to w rezultacie podsystem podejmowania decyzji w
systemie zarzadzania gospodarowaniem jako calo$cig. Odpowiednie podejscie do pozostalych
czynno$ci zarzadzania przyniesie mozliwo$¢ okreslania podsysteméw modelowania,
organizowania, kierowania 1 sprzegania oraz w koncu - systemu zarzadzania
gospodarowaniem jako calo$cig, w systemie dziatajacym jako calosci. Tabela ta moze by¢



roOwniez czytana odwrotnie. Na przyktad pozyskiwanie zasobéw dla proceséw modelowania,

itd.

Tab. 1. Zarzadzanie i gospodarowanie

. Synteza
Zarzadzanie zarzadzania
Sprawstwo Modelowanie/OrganizowanieKierowanie  Sprzeganie |poszczego6lnymi
Czynnosci czynnos$ciami
gospodarowania gospodarowania

Sprawstwo w|Modelowanie (Organizowanie Kierowanie  Sprzeganie w|Synteza
Pozyskiwanie pozyskiwaniu  |pozyskiwania pozyskiwania pozyskiwaniempozyskiwaniuzarzadzania
pozyskiwaniem
Sprawstwo W
akumulowaniu

Sprawstwo W

Akumulowanie

Alokowanie alokowaniu

. Sprawstwo W
Stosowanie stosowaniu

. \Sprawstwo W

Wykorzystywanie wykorzystywaniu
Synteza Synteza Zarzadzanie
poszczegblnych  |sprawstwa w gospodarowaniem
czynnosci gospodarowaniu

zarzadzania w
gospodarowaniu
jako calosci

Zrodlo: opracowanie wlasne

Hybrydowo$¢, otwarto$¢ i zmienno$¢ systemoOw dzialajacych przesadzaja o tym, ze
procesy naukowe dotyczg zaré6wno standéw 1 sytuacji efemerycznych jak i ciggtych. Naturalne
jest zatem, ze ekonomia i zarzadzanie zajmuja si¢ kontinuum: prébuja twierdzi¢ i ksztattowaé
jednostkowe procesy i zjawiska (przypadki); odnies¢ si¢ do dziatan i systemow bedacych ich
podzbiorami (twierdzenia i ksztaltowanie o zasiggu ograniczonym do podzbiorow); oraz
bada¢ kategorie dzialan i systemow (uniwersalny zasigg procesu naukowego). Takimi
kategoriami sg na przyklad przedsigbiorstwo, gospodarka kraju, gospodarstwo domowe.
Twierdzenia o przedsigbiorstwie X sa konsekwencja studium przypadku, o
przedsigbiorstwach w branzy Y - twierdzeniami o podzbiorze, za§ odnoszace si¢ do
dowolnego przedsigbiorstwa - twierdzeniami o kategorii.

Wszystkie wartosci i cele systemu dzialania, w tym korzystno$¢ i ekonomiczno$¢, musza
by¢ w okreslony sposdb oznaczone, odniesione i usytuowane nawzajem do siebie.

4. Ekonomia i zarzadzanie a inne nauki

Stosunek ekonomii i zarzadzania do innych nauk mozna analizowa¢ na rozmaite sposoby,
w zalezno$ci od przyjetych zalozen. Nauki te podzielimy na spoleczne nauki zwigzane, nauki
przyrodnicze i1 pozostale nauki. Spoleczne nauki zwigzane to takie, ktore formutuja
twierdzenia konieczne dla wyprowadzania twierdzen ekonomii i zarzadzania (funkcja
podstawowa). Sa to zwlaszcza te, ktore odnosza si¢ do ludzi i spotecznosci. Zaliczamy tu
psychologig, socjologie, antropologie, politologie, historig, itp. W zbiorze pozostatych nauk
mieszczg si¢ takie, ktore petnig role wspierajaca na rzecz ekonomii i zarzadzania, na przyklad
matematyka, teoria systemow, logika. Wreszcie nauki przyrodnicze petnig funkcje
podstawowa (na przyklad chemia dla przedsigbiorstw ci¢zkiej syntezy chemicznej) |



wspierajaca (na przyklad astronomia). Szersze badanie stosunku ekonomii i zarzadzania do
tych nauk przekracza ramy opracowania. Zauwazmy wigc tylko, ze punktem wyjscia dla
takich analiz powinno by¢ mozliwie najdokladniejsze okreslenie obiektu (przedmiotu)
procesu naukowego. Dzialanie (funkcjonowanie) ,,regionu przyrodniczego” jest wyrazeniem
odmiennym od dziatania ,,regionu wielkopolskiego™; dziatanie ,,szkoty” od ,,przedsigbiorstwa
handlujacego produktami chemicznymi”, a tego z kolei od ,,przedsigbiorstwa wytwarzania i
obrotu rekodzietem artystycznym”. W kazdym z tych obiektéw, zarzadzanie i ekonomia
muszg si¢ zmierzy¢ z rozwigzywaniem odrgbnych probleméw branzowych na réznym
poziomie [zarzadzanie czy ekonomia regionu przyrodniczego wymaga dodatkowo wiedzy i
umieje¢tnoscei ,,przyrodniczych” w sensie kategorialnym (przyroda jako calo$¢), a nie tylko
lokalnym].

Najwigkszy zasigg uzyskatyby analizowane nauki na poziomie kategorialnym. Mowimy
wtedy o ekonomii i zarzgdzaniu w odniesieniu do dowolnego systemu spolecznego. Pojawia
si¢, wspdlny dla zarzadzania i ekonomii, problem przejscia z poziomu jednostkowego
systemu dziatajacego na poziom kategorialny. Na przyktad ekonomia ,,przedsigbiorstwa
hodowli ro$lin” wymaga alokowania, stosowania i wykorzystywania zasobow nawozOw
sztucznych, czy srodkow ochrony roslin. Powinno to by¢ zgodne z prawami biologii, i innych
nauk przyrodniczych, z uwzglgdnieniem wspdtczynnikéw techniczno-ekonomicznych ich
naktadow w konkretnej agro-sytuacji, ale takze konkretnej sytuacji rynkowej tego
przedsigbiorstwa. Jak powigza¢, majace tu zastosowanie, prawa ekonomii z prawami
ekonomii na poziomie dowolnego systemu dzialajacego, a wigc adekwatne niezaleznie od
jego specyfiki branzowej? Czy mozemy skorzysta¢ z hipotezy fizyki i kosmologii, ktore
odnosza: prawa kosmologii do wszech§wiata, prawa mechaniki klasycznej do
makroskopowego $wiata, w ktorym funkcjonuje fizyk, a prawa fizyki kwantowej do
mikrokosmosu? Istniejacy podziat na ,,ekonomiki” szczegdlowe i ,,ekonomi¢ makro” oraz
,ekonomi¢ mikro” jest krokiem w kierunku uniwersalizacji, ale niedoskonalym. Potrzebne sa
dalsze badania tej kwestii. Pewng role mogg tu odegra¢ metastudia: metaekonomia i
metazarzadzanie.

Nie od rzeczy bedzie wspomnieé, ze procesy naukowe takze musza by¢ zarzadzane oraz
podlega¢ gospodarowaniu. Jesli beda to procesy w przedsiebiorstwach naukowych, to z
natury rzeczy gospodarowanie wysunie si¢ na pierwszy plan (cel nadrzedny w stosunku do
merytorycznych rezultatdw procesu naukowego). Glownym zadaniem menedzera bedzie
spowodowanie powodzenia tego przedsigbiorstwa (proceséw gospodarowania dang dziedzing
nauki), stosownie do oczekiwan glownych interesariuszy. W innych wypadkach ekonomia
pelni role ograniczajaca w stosunku do przedmiotowych procesOw naukowych. Tam
zarzadzanie bedzie zmierzalo przed wszystkim do osiggnigcia merytorycznych rezultatéw
procesu naukowego (cel nadrzedny w stosunku do pozostatych wartosci) oraz utrzymania si¢
w ramach zalozonych ograniczen ekonomicznych.

L Zasilanie si¢ systemu z otoczenia moze si¢ odbywaé na rozmaitych zasadach, wziawszy wzglad jego przyczyne
1 zwigzki migdzy wejsciami i wyjsciami systemu. Samozasilanie si¢ oznacza, ze na wejsciu pojawia si¢
wylgcznie ta energia, ktora jest pozyskana dzigki wymianie energetycznej jakg dokonuje system z otoczeniem po
stronie swoich wyj$¢. W warunkach gospodarki towarowo - pieni¢znej dla przedsigbiorstwa jedynym zrodlem
pozyskiwania energii na wejsciu jest sprzedaz towarow i ustug na wyjsciu. Oprocz samozasilania si¢ mozliwe sa
jeszcze inne zrodla zasilania si¢, na przyktad bezzwrotna dotacja, zawlaszczenie.

2 Te oczekiwania moga byé rozmaicie wyrazane, na przyklad jako maksymalizacja, optymalizacja,
minimalizacja, zadowolenie.

3*Organizacja jest przeciwienstwem entropii, jest koniecznym warunkiem skuteczno$ci danego dzialania. Bez
pewnego poziomu zorganizowania system dzialajacy nie osiagnie zadnego celu. Organizacja to ograniczanie
swobody zachowan elementéw sktadowych na rzecz catosci, utrwalanie i stabilizowanie cato$ci. Migdzy innymi
dzigki temu jest w ogole mozliwe naukowe badanie takich systeméw w kategoriach innych niz stochastyczne i
statystyczne.

*Qperacje pozanaukowe - dzialania podejmowane i prowadzone poza dziedzing nauki.



®Poziom makroskopowy - informacja o przedmiocie jako catosci odbieranej niejako powierzchniowo, bez
informacji o jej wnetrzu (nierozpoznawalnym bez dodatkowych operacji poznawczych ukierunkowanych do
wnetrza).

8 Ciato M. Sklodowskiej - Curie odbieralo promieniowanie, czego nie byta poczatkowo §wiadoma, chociaz,
oczywiscie, trudno uznac to za wypadek detekcji naukowe;.

"Nie dyskutujemy tu innych, niz naukowe, zrodet i zasad ocen i wycen, na przyktad woli (widzimisig). Oceny i
wyceny przeprowadzamy w kazdym procesie naukowym (poznawczym, aksjologicznym i normatywnym) lecz
dziedzing nauki zajmujgca si¢ bezposrednio i gldwnie ocenami i wycenami jest aksjologia. Stad mozemy mowic
0 badaniach aksjologiczno-poznawczych, meataksjologicznych i aksjologiczno-normatywnych.

& Trudno zaakceptowa¢ taki poglad. Ocena, czy dana cena jest wyzsza, czy nizsza jest koniecznym warunkiem
wyceny, czy to jest z jakiego$ punktu widzenia dobre, czy zte (rozstrzygnigcie aksjologiczno- poznawcze). To z
kolei jest podstawa do wygenerowania postulatu, co do pozadanego wzorca poziomu ceny, czyli decydowania o
cenie, itd. Nie poruszamy si¢ tu przy tym ani na obszarze alchemii, ani mistyki, ani innych przedmiotow, ktore
sa dyskusyjne jako byty (do takich zagadnien nalezy ocena liczby diabtéw mieszczacych si¢ w gtowce szpilki -
nie mieszczg si¢, czy si¢ mieszcza? jest ich mniej, czy wigeej? itd.).

®Wiedza poznawcza o tym, Ze jaki$ czynnik blokuje lub eliminuje gen odpowiedzialny za raka sutka weale nie
oznacza jeszcze, ze umiemy profilaktycznie lub terapeutycznie to zrobi¢ w zywym organizmie kobiety.
Podobnie w systemach spolecznych, wiedza o zwigzkach mig¢dzy kosztem krancowym a kosztem przecigtnym
nie prowadzi automatycznie do umiej¢tnosci zupelnego i pewnego, profilaktycznego i terapeutycznego
ksztaltowania pozadanej relacji w przedsiebiorstwie. Zmienno$c¢, otwarto$¢ i hybrydowos¢ tego systemu stwarza
tu dodatkowe trudnosci przed nauka ekonomii i zarzadzania.
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